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WPROWADZENIE

Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zarach jest :

»Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty mieszkaricow Zar w sprawach pomocy
spotecznej i wspierania rodziny w zakresie wynikajgcym ze statutu oraz innych aktow
prawa powszechnego i miejscowego”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zarach, podobnie jak kazda wyodrebniona jednostka
organizacyjna, petni funkcje bezposrednie (zwigzane z realizacjg zadan na rzecz klientéw), a takze
funkcje posrednie (zwigzane z obstugg administracyjng, gospodarczg, finansowg, kadrowg zadan
bezposrednich, zgodnie z przepisami prawa).

Zgodnie z obowigzujgcym od maja 2014 roku ,,Regulaminem Organizacyjnym MOPS”, zadania MOPS
w Zarach realizowaty nastepujgce komérki organizacyjne:

= w zakresie funkcji bezposrednich MOPS

KP — Dziat Pomocy Srodowiskowe;j

KI — Dziat Integracji Spotecznej i Interwencji Kryzysowej

KPS — Dziat Pracy Socjalnej

KS — Srodowiskowy Dom Samopomocy
— KD — Dzienny Dom Wsparcia

— KW — Warsztat Terapii Zajeciowej

EFS — zespdt projektowy i pracownicy zatrudnieni w ramach projektu systemowego ,,Rozwdj
i upowszechnianie aktywnej integracji przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Zarach”

= w zakresie funkcji posrednich:

— KF - Dziat Ekonomiczny

KA - Dziat Administracyjno — Gospodarczy

KK — samodzielne stanowisko ds. kadr i ptac

KB — samodzielne stanowisko ds. BHP i PPOZ




A. FUNKCJE BEZPOSREDNIE MOPS

CEL OGOLNY I:
Umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wiasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci poprzez realizacje zadan wtasnych i zleconych gminy w zakresie pomocy spotecznej

Zadanie I.1: Udzielanie pomocy socjalnej w rozwigzaniu indywidualnych problemow oséb i rodzin
Cel szczegotowy: Podniesienie zdolnosci do prowadzenia samodzielnego zycia i samodzielnego zaspokajania potrzeb bytowych i egzystencjalnych

Komérka

. Realizacja w 2014 roku
realizujaca

Dziatania

e W 2014 roku pomoc socjalng swiadczyli pracownicy socjalni o kwalifikacjach okreslonych w art. 116 ustawy o pomocy
spotecznej, zatrudnieni na 21 stanowiskach pracy w petnym wymiarze czasu pracy, w tym 20 stanowisk finansowanych ze
srodkéw gminy (1 osoba na zastepstwo) oraz 1 stanowisko finansowane ze sSrodkéw Unii Europejskiej w ramach
realizowanego projektu systemowego. Wielko$¢ zatrudnienia pracownikéw socjalnych jest zgodna z wymogami okreslonymi
w art. 110 ust.11 ustawy o pomocy spotecznej (jeden pracownik socjalny na 2000 mieszkancow).

e Pomoca socjalng w 2014 roku objetych zostato tgcznie zewidencjonowanych w systemie POMOST 1791 oséb prowadzacych
samodzielne gospodarstwo domowe oraz rodzin w ktérych sktad wchodzito tgcznie 3405 osdb. Czes¢ klientéw korzystajgcych
wytgcznie z pracy socjalnej i niesystematycznie nie zostata zewidencjonowana, gdyz wymaga to wpisywania w system
szczegotowych danych, ktérych w takich przypadkach pracownicy nie posiadaj3.

e Powodami korzystania z pomocy w 2014 roku byto:

- ubdstwo - 1030 rodziny,
- dfugotrwata lub ciezka choroba - 947 rodziny,
1.1. Praca socjalna KPS/KI . .. .
- niepetnosprawnos¢ - 765 rodzin,
- bezrobocie - 607 rodzin,
- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego — 377, w tym rodzin
niepetnych 265, rodzin wielodzietnych 90 (1311 cztonkdw rodzin),
- alkoholizm - 276 rodziny,
* potrzeba ochrony macierzynstwa - 188 rodziny (w tym wielodzietnos¢ 102),
- zdarzenia losowe - 5 rodzin,
* bezdomnos¢ - 98,
- trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego - 45 rodzin,
- sytuacja kryzysowa — 11 rodzin, narkomania - 11, przemoc w rodzinie - 21, sieroctwo - 4.
e Pracgsocjalng, okreslong w art. 45 ustawy o pomocy spotecznej, objeto zewidencjonowanych 1668 rodzin (3130 osoby w

rodzinach), zas samg pracg socjalng (bez Swiadczen) objeto 481 rodzin (863 oséb w rodzinach).




e Pracownicy socjalni regularnie (przynajmniej raz w miesigcu) kontrolowali Swiadczone ustugi opiekuricze u 124 oséb, oraz
specjalistyczne ustugi opiekuricze u 10 osdb.

e Pracownicy socjalni zawarli w 2014 roku 169 kontraktéw socjalnych, zgodnie z art. 108 ustawy o pomocy spotecznej.
Kontrakty dotyczyly: zarejestrowania sie w PUP, regulowania optat na biezgco, podjecia leczenia, uczestnictwa w terapii osob
uzaleznionych, ztozenia wniosku o dodatek mieszkaniowy, itp.

e W 2014 roku zawarto programy wychodzenia z bezdomnosci z 1 rodzing (zgodnie z art. 49 ustawy o pomocy spotecznej).

¢ Inne zastosowane w 2014 roku formy pracy socjalnej to: ustalanie potrzeb, monitorowanie sytuacji, udzielanie porad i
pomocy w uzyskaniu pomocy odpowiednich instytucji w rozwigzaniu probleméw socjalnych, wsparcie emocjonalne i pomoc
w trudnych sytuacjach kryzysowych i w zdarzeniach losowych, motywowanie do prawidtowego funkcjonowania w srodowisku
oraz aktywnego poszukiwania pracy. Praca socjalna realizowana jest w szczegdlnosci w srodowisku zamieszkania klientéw, we
wspotpracy ze szkotami, sgdem, PCPR, PUP, szpitalami, PCK oraz innymi organizacjami pozarzgdowymi.

e W zwigzku ze zwiekszaniem sie z kazdym rokiem innych zadan naktadanych przez ustawodawce na pracownikéw socjalnych
(w tym prowadzenie wywiaddw dla réznych stuzb, udziat w zespotach, np. dotyczacych przemocy, nowe wymogi w zakresie
tworzenia dokumentacji) zmniejsza sie ilo$¢ czasu, jakg pracownicy socjalni mogg poswiecié na prace socjalng i jest to ilos¢
niewystarczajgca w stosunku do rzeczywistych potrzeb.

1.2 Wnioskowanie w zakresie

Pracownicy socjalni przeprowadzili facznie 4746 rodzinnych wywiaddw srodowiskowych okreslonych w art.107 ustawy o pomocy

$wiadczerh pomocy KPS/KI spotecznej. 40 wywiaddw dotyczyto oséb okreslonych w art. 103 ustawy o pomocy spotecznej, tj. dotyczyty ustalenia wysokosci
spotecznej pomocy swiadczonej klientom przez osoby zobowigzane do alimentacji.
e Pracownicy socjalni przeprowadzili 3 wywiady dla potrzeb Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
e Przeprowadzono 56 wywiadow srodowiskowych na potrzeby Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.
e Prowadzono 40 spraw z innymi osrodkami pomocy spotecznej dotyczacych alimentacji.
e Whniesiono 16 wnioskéw do Sgdu, w tym 14 wnioskéw o wglad w sytuacje rodziny, 2 o umieszczenie dzieci w pieczy
1.3 Wspétdziatanie z zastepczej.
jednostkami realizujgcymi KPS/KI e Sporzadzono 31 sprawozdan dla Sadu, dotyczacych sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej oraz pomocy

zadania pomocy spotecznej w
indywidualnych sprawach

udzielonej tym rodzinom.

e Prowadzono 171 innych spraw dotyczgcych wspotpracy z instytucjami w tym z PCPR, Policjg, Prokuraturg, domami dziecka i
innymi.

e Pracownicy socjalni organizowali pochéwek 8 oséb samotnych.

e Pracownicy socjalni w 2014 roku skierowali do prac spotecznie uzytecznych na 3-m-czne prace 194 osoby.




Zadanie 1.2: Udzielanie pomocy specjalistycznej w rozwigzaniu indywidualnych problemow oséb i rodzin
Cel szczegétowy: Podniesienie samodzielnosci oraz aktywnosci mieszkaicow Zar we wszystkich sferach zycia

Dziatania

Komérka
realizujgca

Realizacja w 2014 roku

2.1 Poradnictwo
specjalistyczne Indywidualne
psychologiczne

KI

Poradnictwo psychologiczne w 2014 do korica maja realizowato dwdch psychologdw, z ktérych kazdy pracowat w wymiarze 0.5
etatu (w pozostatych czesciach etatu realizowali zadania odpowiednio jeden z nich w ramach $SDS i DDW a drugi w ramach SDS
i WTZ). Od czerwca 2014 r. poradnictwo psychologiczne realizowane byto przez jednego psychologa w wymiarze petnego etatu,
drugi psycholog realizowat zadania w ramach SDS, DDW i WTZ.

e W 2014 roku z indywidualnego poradnictwa psychologicznego korzystato 203 osoby ze 120 rodzin.
e Wydano 11 opinii psychologicznych m.in. dla potrzeb orzecznictwa ds. niepetnosprawnosci i sadu

e Psycholog uczestniczyt jako Swiadek w 6 sprawach

e Przeprowadzono z 46 klientami 247 indywidualnych sesji terapeutycznych.

Klienci zgtaszali sie do psychologa z problemami dotyczgcymi przemocy w rodzinie, problemami w relacjach
z osobami najblizszej spotecznosci, poczuciem zagrozenia konsekwencjami prawnymi proceséw sadowych,
w sytuacjach zagrozenia utrata praw rodzicielskich, w sytuacjach trudnosci wychowawczych , konfliktéw z rodzicami
lub innymi starszymi cztonkami rodziny, poczuciem zagrozenia negatywna ocena srodowiska, poczuciem zagrozenia
i bezradnosci zwigzanych z chorobg wtasna lub chorobg cztonka rodziny myslami samobdjczymi, poczuciem braku
sensu zycia, naduzywaniem alkoholu, uzaleznieniem cztonka rodziny, $miercig bliskiej osoby, zaburzeniami
depresyjnymi, chorobg psychiczng wtasng lub cztonka rodziny, zaburzeniami lekowymi, innymi zaburzeniami
psychicznymi, doswiadczeniami traumatycznymi, problemami rodzinnymi, problemami matzerskimi, problemami
wychowawczymi z dzie¢mi, problemami w zwigzku, rozstaniem z partnerem, problemami rodziny zrekonstruowanej,
niskim poczuciem wtasnej wartosci, zaburzeniami okresu dziecifstwa, bezradnoscig.

Klientami wsparcia psychologicznego byty osoby zgtaszajgce sie z wtasnej inicjatywy, a takie ze wskazania lub motywowania
przez asystentéw rodziny i pracownikéw socjalnych w ramach podpisanego kontraktu socjalnego, jak réwniez osoby
zgtaszajgce sie z potrzeby dalszego wsparcia psychologicznego po zakoriczeniu spotkan grupowych lub indywidualnych
w ramach realizowanego programu EFS oraz osoby bezdomne przebywajgce w Mieszkaniach Readaptacyjnych i Ogrzewalni
w Zarach, jak réwniez ze wskazari Grupy roboczej do spraw przemocy lub ze wskazan kuratoréw sadowych lub petnomocnikéw
prawnych po zakoriczeniu lub w toku spraw sgdowych.




2.2 Poradnictwo
specjalistyczne indywidualne z
zakresu uzaleznien

KI

Specjalisci terapii uzaleznien prowadzili terapie indywidualng 185 oséb uzaleznionych i wspoétuzaleznionych. W ramach
terapii indywidualnej przeprowadzono 619 spotkan (porady, konsultacje, terapia).

Klientami biorgcymi udziat w terapii byly osoby wyrazajace chec¢ podjecia leczenia odwykowego, kierowane na terapie przez
pracownikow socjalnych w ramach podpisanego kontraktu socjalnego, uczestnicy programu EFS, bezdomni przebywajacy w
Ogrzewalni w Zarach, osoby kierowane przez Miejska Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Zarach oraz Sad
Rejonowy w Zarach.

2.3 Zespoty wspierajace

KPS/KI

W celu optymalizacji wsparcia udzielanego klientom powotywane byty zespoty wspierajgce sktadajgce sie ze specjalistow
réznych dziedzin — pracujgcych w MOPS pracownikdw socjalnych, psychologdw, specjalistow terapii uzaleznien, a w razie
potrzeby z innych instytucji (pedagodzy szkolni, kuratorzy).

W 2014 roku specjalisci terapii uzaleznien wzieli udziat w 61 spotkaniach zespotéw roboczych.

2.4 Interwencje kryzysowe

KPS/KI

Interwencjg kryzysowgq okreslong w art. 47 ustawy o pomocy spotecznej objeto ogétem 8 rodzin ktdre liczyty ogétem 19 osoby.

Interwencje dotyczyty: przemocy w rodzinie, naduzywania alkoholu przez cztonkdw rodziny, koniecznosci skierowania osoby do

DPS, kierowanie kobiet dotknietych przemocg, bezdomnoscig i handlem ludzmi itp. do DSM

Interwencje prowadzili pracownik socjalny oraz psycholog . Wspétpraca z Lastradg, Ambasadg Butgarii.

Zadanie 1.3: Przyznawanie swiadczen w zakresie pomocy spotecznej nalezgcych do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym i nieobowigzkowym oraz
zleconych z zakresu administracji rzagdowej
Cel szczegotowy: Zaspokajanie niezbednych potrzeb bytowych i egzystencjalnych mieszkaricéw Zar

Dziatania rz:“"; 2;::3 Realizacja w 2014 roku
KP e W 2014 roku uprawnionych do Swiadczenia byto (narastajgco): 472 osdb z 471 rodzin, tgczna liczba oséb w tych rodzinach:
600.
3.1 Zasitki state e Wydano tacznie 307 decyzji administracyjnych, w tym przyznajacych swiadczenie: 140; zmieniajgcych: 85; uchylajacych: 56,
wygaszajacych: 18, zawieszajacych: 3, odwieszajgcych: 4.
e Zrealizowano 4757 $wiadczen na tgczng kwote 2.042.038,34 zt.
KP e W 2014 roku uprawnionych do $wiadczenia byto (narastajgco): 519 oséb z 506 rodzin; taczna liczba 0séb w tych rodzinach:
1255.
3.2 Zasitki okresowe e Wydano tacznie 1036 decyzje administracyjne, w tym przyznajacych swiadczenie: 1024, odméw: 5, zmieniajacych: 2,
uchylajacych: 1, wygaszajacych: 4.
e Zrealizowano 2437 swiadczen na tgczng kwote 744.694,63 zi.
33 KP e W 2014 roku wydano tacznie 533 decyzji przyznajgcych swiadczenia na tgczng kwote: 118.337,55 zt. Wydano 10 odmodw.
Zasitki celowe zwykte e Specjalne zasitki celowe (pomoc finansowa) zrealizowano w kwocie 61.984 zt tj. (235 $wiadczen).
celowei ¢ Swiadczenia przyznano na zakup lekéw, odziezy, itp.
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W 2014 roku wydano tacznie 34 decyzji administracyjnych przyznajacych swiadczenia dla 57 uprawnionych oséb na taczng
kwote: 29.128,30 zt.

Realizatorami tej formy pomocy byty ztobki, przedszkola, szkoty i gimnazja z terenu miasta Zary oraz placéwki w Polsce m.in.
Mtodziezowe Osrodki Socjoterapii, Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze.

W 2014 roku wydano tacznie 19 decyzji administracyjnych przyznajacych swiadczenia dla 19 uprawnionych oséb na taczng
kwote 8.125,38 zt.

Realizatorem tej formy pomocy byto Koto Zarskie Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta w prowadzonej Stotéwce
Charytatywnej, oraz placowki w Polsce przede wszystkim dla bezdomnych.

W 2014 roku uprawnionych do swiadczenia byto (narastajgco): 477 osob.

Wydano facznie 760 decyzji administracyjnych, w tym 746 przyznajacych, 13 odmawiajgcych, 1 uchylajgca.
Zrealizowano tacznie 746 swiadczen, na taczng kwote 274.307,22 zt. Wydano 407 ton wegla kamiennego i 27,5 t wegla
brunatnego.

Wytoniono w drodze przetargu realizatora: P.H.U. ,Bartosz” w Zaganiu.

W 2014 roku przyznano pomoc w tej formie dla 2 oséb w tacznej kwocie 7.755 zt

W 2014 roku sprawiono 8 pogrzebdéw, na tgczng kwote: 16.196 zt, w tym dla 3 oséb bezdomnych na kwote 6.775 zt.

3.4 Sprawienie pogrzebu KP :

P Pog e Realizatorem wytonionym w wyniku zapytania ofertowego byt Zaktad Ustug Pogrzebowych ,AVA” — ul. Szpitalna, Zary.
3.5 Sktadki na ubezpieczenie KP
em,erytalno —.rentowe dla W 2014 roku do $wiadczenia nie byto uprawnionych oséb.
0s0b rezygnujacych z
zatrudnienia
3(':16 Skfatdk' na ubezpieczenie KP W 2014 roku uprawnionych byto 429 osdb za ktdre zaptacono 4.296 sktadek naleznych na tgczng kwote 169.071 zt.
zdrowotne
3.7 Przyznanie prawa do KP
$wiadczen opieki zdrowotnej W 2014 roku wydano 78 decyzji przyznajgcych prawo do swiadczen.
finansowanych ze srodkéw
publicznych na okres 90 dni
3.8 Wynagrodzenia KP W 2014 roku wyptacono wynagrodzenie dla 5 uprawnionych opiekundéw na taczng kwote 5.250,00 zt (w tym wyrédwnanie za 2013
opiekunéw prawnych rok 350 z)

KP e W 2014 roku uprawnionych do swiadczenia okreslonego w art. 50 ustawy o pomocy spotecznej byto 124 oséb.

3.9 Ustugi opiekuncze

Wydano facznie 305 decyzji administracyjnych, w tym 214 przyznajacych, 54 zmieniajgcych, 24 uchylajgcych, 13
wygaszajacych. Realizatorem ustug w ramach konkursu ofert zostat PCK.

tacznie zrealizowano 50.002 godzin swiadczen na kwote 815.033 zt (w tym 692.634 zt ze Srodkdw gminy, pozostata kwota z
odptatnosci Swiadczeniobiorcow).




KP e W 2014 roku uprawnionych do swiadczenia okreslonego w art. 50 ustawy o pomocy spotecznej byto 10 osdb.

3.10 Specjalistyczne ustugi . Wydano.’racznle 26 decyzji administracyjnych, w tym 19 przyznajgcych, 1 odmawiajgca, 4 zmieniajace, 1 uchylajaca, 1
opiekuncze Wygaszajaca.

e Realizatorem ustug w ramach konkursu ofert zostat PCK. tacznie zrealizowano 4311 godzin $wiadczen na kwote 74.580 zt (w

tym 68.565 zt ze sSrodkéw gminy, pozostata kwota z odptatnosci Swiadczeniobiorcow).
3.11 Kierowanie do DPS KP e W 2014 roku uprawnionych do swiadczenia (pobytu) byto 88 0séb. taczna kwota $wiadczen wyniosta 1.822.137 zt.
i ponoszenie odptatnosci za e Wydano tacznie 211 decyzji administracyjnych, w tym 25 skierowujgcych, 23 o ustaleniu odptatnosci, 148 o zmianie
pobyt odptatnosci, 4 uchylajacych, 11 wygaszajacych.
3.12 Kierowanie do RPP i e W 2014 roku uprawnionych do sSwiadczenia (pobytu) byto 6 osdb. tgczna kwota swiadczen wyniosta 137.131 zt.
ponoszenie odptatnosci za . " . . . .
pobyt e Wydano tacznie 9 decyzji administracyjnych w tym: 6 przyznajgcych, 3 uchylajace.
DDW W 2014 roku wydano ogoétem 61 decyzji administracyjnych, w tym skierowujgcych: 49, zmieniajacych: 3, uchylajacych: 9.
3.13 ¢ps W 2014 roku wydano ogdétem 121 decyzje administracyjne, w tym skierowujgcych: 50, o ustaleniu odptatnosci: 50, zmieniajgcych:
Kierowa- 15., uchylajgcych: 6.
m,e dc?k’ mieszkania KP e W 2014 roku uprawnionych do Swiadczenia byto 17 osdb.
\j/zr;arc(i):/ readaptacyjne e Wydano ogdétem 41 decyzji administracyjnych, w tym skierowujgcych: 36, uchylajgcych: 4 zmieniajgcych: 1.
ogrzewalnia W 2014 roku wydano 11 decyzji skierowujacych dla 0séb spoza gminy Zary o statusie miejskim.

3.14 Przyznaw§n|e ustug KP W 2014 roku wydano 112 pisma przyznajgce ustugi asystenta rodziny. Uprawnionych do $wiadczenia byto 55 rodzin.
asystenta rodziny

e W 2014 roku wydano facznie 110 odpowiedzi na zapytania o korzystaniu z pomocy spotecznej, w tym Policja 45 pism,

Prokuratura 29 pism, Kuratorzy Sadowi 15 pism, Sad 1, Komornik 3 pisma, ZUS 5 pism, Urzagd Miasta 1 pismo, PCPR 1 pismo,

3.15 Obstuga $wiadczen KP WAM 3 pisma, NFZ 5 pism, Poset na Sejm RP 1 pismo, 1 pismo indywidualne dla klienta.

e Wydano 811 zaswiadczen o udzielonej pomocy dla klientow MOPS.
e Zawarto 8 umow z cztonkami rodzin na zaptate za pobyt w DPS na tgczng kwote 3669,76 zt miesiecznie.
e Wystawiono 1 tytut wykonawczy.

Zadanie 1.4: Realizacja programu rzagdowego Pomoc Panstwa w dozywianiu

Cel szczegotowy: Zaspokojenie potrzeb mi

eszkaricow Zar w zakresie zywienia

4.1 Przyznawanie positkow

Dziatania "°’.“6.’"a Realizacja w 2014 roku
realizujaca
KP e W 2014 roku uprawnionych do korzystania z positku w ramach Programu byto 602 osoby w tym: 109 dzieci do 7 roku zycia,

315 do czasu ukoniczenia szkoty ponadgimnazjalnej, 183 pozostatych oséb otrzymujgcych pomoc na podstawie art. 7 ustawy
0 pomocy spoteczne;j.
e Wydano ogdétem 789 decyzji administracyjnych, w tym 773 przyznajgcych, 3 zmieniajgcych, 8 uchylajgcych, 3 wygaszajace,




1 odmowa, 1 zawieszajaca.

e tacznie zrealizowano 91.325 $wiadczen (positkow) na kwote 469.338 zt.

e Realizatorami tej formy pomocy byty ztobki, przedszkola, szkoty i gimnazja z terenu miasta Zary oraz Placéwki w Polsce m.in.
Mtodziezowe Oérodki Socjoterapii, Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze oraz Koto Zarskie Towarzystwa Pomocy im. Sw.

Brata Alberta w prowadzonej Stotéwce Charytatywne;j.

4.2 Przyznawanie Swiadczen
pienieznych na zakup
zywnosci

KP

e W 2014 roku uprawnionych do $wiadczenia pienieznego w ramach Programu byto 567 rodzin, tgczna liczba oséb w tych
rodzinach 1309.

e Wydano ogétem 1058 decyzji administracyjnych, w tym 1049 przyznajacych, 5 odmédw, 4 wygasniecia.

e tgcznie wyptacono 1309 swiadczen na tgczng kwote 678.280 zt.

Zadanie 1.5: Koordynowanie realizacji strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych
Cel szczegotowy: Zbudowanie spdjnego systemu wspdtpracy instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze polityki spotecznej w celu prowadzenia efektywnych dziatan na
rzecz rozwigzywania lokalnych probleméw spotecznych

Dziatania "°’.“‘3.’"a Realizacja w 2014 roku
realizujaca
Uchwata Rady Miejskiej w Zarach nr XXXV1/7/14 z dnia 27 lutego 2014 roku przyjeto ,Strategie Rozwigzywania Probleméw
) ) . Spotecznych w gminie Zary o statusie miejskim na lata 2014-2020". Zarzadzeniem Burmistrza Miasta Zary nr 225/14 z dnia
>-1 An.allzowanle sytuacji W. KD 22.10.2014 powotany zostat Zespot merytoryczny ds. wdrazania i monitoringu w/w Strategii, w sktad ktérego weszli
zakresie pomocy spotecznej - . - e N . . .
przedstawiciele lokalnych instytucji i organizacji dziatajgcych w sferze polityki spotecznej. 19.12.2014 odbyto sie spotkanie
organizacyjne zespotu, na ktérym uzgodniono zasady wspodtpracy.
W zakresie problematyki starosci:
MOPS wspétorganizowat obchodzony w Zarach w dniach 6-10.10.2014 XVI Lubuski Tydzier Seniora. W Sali Widowiskowej
KD/KI LUNA zorganizowano Dzier Otwarty DDW w postaci uroczystej Gali z konkursami, wspdlnym spiewaniem, poczestunkiem,

5.2 Kampanie informacyjne w
zakresie pomocy spotecznej

bezptatnymi badaniami stuchu, ci$nienia, cukru, poziomu tlenku w wydychanym powietrzu.

W zakresie terapii uzaleznien:

1. Ogdlnopolska kampania dotyczgca profilaktyki uzaleznien

W dniu 14.06.2014 specjalisci terapii uzaleznien brali udziat w Akcji- Ogdlnopolski Gtos Profilaktyki ,Zryw wolnych serc”. W godz.
od 11:00 do 15:30 specjalici terapii uzaleznien petnili dyzur w MOPS Zary, a o godz. 16. wzieli udziat w ramach akcji ,Zrywu

wolnych serc”, podczas ktérej zostata odczytana odezwa do mieszkaricéw Zar, ktdrej przestaniem bylo promowanie wséréd
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mitodziezy, dzieci i dorostych zycia bez uzaleznien, alkoholu, narkotykéw i przemocy

2. Happening ,,Stop dopalaczom”

W dniu 13.06.2014 na zaproszenie Przewodniczacej MKRPA w Zarach specjaliéci terapii uzaleznief wzieli udziat w happeningu
adresowanym w szczegélnoéci do miodych mieszkaicdw Zar. Gtéwnymi uczestnikami akcji byta mtodziez z zarskich szkdl
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych. Happening korczyt sie przemarszem ulicami Zar.

3 Konferencja pn. ,,Granice dobrowolnosci i przymusu leczenia osob uzaleznionych”

W dniu 07.04/2014 Stanistaw Majdanski wzigt udziat w konferencji zorganizowanej w Krosnie Odrzarnskim przez Prezesa Fundacji
Promocji Zdrowia Psychicznego Feniks, Panig Izabele Suminska.

4. Festyn rodzinny

W dniu 20.09.2014 specjalisci terapii uzaleznien brali udziat w Festynie rodzinnym prowadzac konsultacje z zakresu uzaleznien.

Zadanie 1.6: Prowadzenie nieodptatnej wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego z punktem informacji

Cel szczegotowy: Szybka aktywizacja zawo

dowa i spoteczna o0séb, ktore utracity sprawnosé organizmu oraz przyspieszenie procesu ich adaptacji

Dziatania

Komérka
realizujaca

Realizacja w 2014 roku

6.1 Wypozyczanie sprzetu

KD

e 0Od poczatku dziatalnosci tj. od 2007 r. sprzet wypozyczono dla 1250 beneficjentow.

e QOgodlny stan sprzetu na stanie wypozyczalni na dzier 02.01.2014 r. wynosit 914 sztuk, w tym. wézki inwalidzkie, wozki WC,
chodziki i balkoniki, t6zka rehabilitacyjne, materiaty przeciwodlezynowe, sprzet do ¢wiczen indywidualnych zwiekszajacy
sprawnos¢ i aktywnosc¢ zyciowa osob niepetnosprawnych i dtugotrwale chorych.

W 2014 roku:
e Zawarto 493 nowych umow na nieodptatne wypozyczenie sprzetu z 265 osobami.
e Zwrotow sprzetu byto 293 sztuk. Zwracany i wypozyczany sprzet podlegat dezynfekcji i konserwacji.

6.2 Dziatalnos¢ informacyjna

KD

Dziatalnos¢ informacyjna polegata na:

e kazdorazowym wtasciwym dobieraniu i dopasowaniu sprzetu stosownie do potrzeb i mozliwosci beneficjenta pomocy,

e szkoleniu z zakresu sposobu uzytkowania sprzetu i sposobu jego konserwacji,

e udzielaniu informacji, gdzie mozna wypozyczy¢ lub zakupi¢ potrzebny sprzet,

e udzielaniu porad na temat mozliwosci zakupu sprzetu, informacjach o programach PFRON,

e akcji promocyjnej dziatalnosci wypozyczalni w celu szybkiego dotarcia do oséb potrzebujgcych i ograniczania skutkéw ich

niepetnosprawnosci, ktéra prowadzona byta m.in. poprzez: ulotki, organizowane przez MOPS imprezy, kontakty z placéwkami
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stuzby zdrowia, z instytucjami zwigzanymi z pomocg spoteczng, organizacjami pozarzagdowymi, kosciotami, itp.
e udzielaniu porad beneficjentom pomocy, cztonkom ich rodzin i opiekunom bezposrednio zaangazowanym w proces
rehabilitacji w zakresie, zwiekszenia aktywnosci zyciowej, samodzielnosci i zaradnosci osobistej, fagodzenia stresu

spowodowanego niepetnosprawnoscig, podnoszenia umiejetnosci sprawowania opieki nad beneficjentami.

Zadanie 1.7: Dziatalnos¢ specjalistycznego wolontariatu pomocy spotecznej i wspierania rodziny
Cel szczegotowy: Zwiekszenie aktywnosci spotecznej oséb niepetnosprawnych, starszych i rodzin niewydolnych wychowawczo oraz umozliwienie uzyskania umiejetnosci
niezbednych w pracy w pomocy spotecznej i w zakresie wspierania rodziny

Komérka

realizujaca Realizacja w 2014 roku

Dziatania

e Do realizacji programu w 2014 roku zgtosito sie 31 wolontariuszy, w tym:
— 25 kobiet, 6 mezczyzn,
— uczniowie gimnazjum — 4 osoby, studenci —1 osoba, aktywni zawodowo —3 osoby, rencisci —8 osdb, emeryci — 2
osoby, bezrobotni —11 osdb,
Kl —  pomiedzy 16 a 25 rokiem zycia -7 osob, pomiedzy 25 a 35 rokiem zycia -8 oséb, pomiedzy 35 a 50 rokiem zycia -9
0s6b, powyzej 50 roku zycia -7 os6b

7.1 Organizowanie pracy
wolontariuszy

e Organizacjg pracy, szkoleniem, nadzorem, rekrutacjg wolontariuszy zajmowat sie koordynator wolontariatu.
e Promocja wolontariatu odbywata sie poprzez plakaty i ulotki, Internet, spotkania koordynatora z uczniami szkét srednich,

indywidualne rozmowy, w trakcie organizowanych imprez.
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7.2 Realizowane oferty

KI

e (Ogotem z pomocy wolontariuszy skorzystato 146 beneficjentéw. Odbiorcami pomocy byty: osoby starsze niepetnosprawne -
6 0so6b, dzieci niepetnosprawne intelektualnie —1, dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo - 55, doroste osoby
niepetnosprawne ruchowo — 9, osoby z zaburzeniami psychicznymi - 10, osoby uposledzone intelektualnie - 65.

e Zawartych zostato 30 porozumien na realizacje zadan wolontaryjnych na czas dtuzszy niz 30 dni.

e W zakresie $wiadczen na rzecz odbiorcédw indywidualnych w srodowisku zadania dotyczyty:

—wspierania osdb starszych i niepetnosprawnych poprzez: rozmowy, spacery, pomoc w drobnych pracach domowych, pomoc
w zatatwieniu spraw urzedowych, zakupach, dotrzymywania towarzystwa, pomocy w dotarciu do lekarza, napisaniu pism,
—wspierania dzieci poprzez: pomoc w nauce, ksztattowanie prawidtowych wzorcéw postepowania, przyjacielskie kontakty,

integracje ze srodowiskiem, spacery, rozmowy wspierajgce, organizacje czasu wolnego, wspdlne zabawy.

e W zakresie $wiadczen w trakcie zaje¢ zorganizowanych zadania dotyczyty:

— opieki i asysty dorostym niepetnosprawnym w trakcie korzystania z hipoterapii oraz na ptywalni,

— asystowania pracownikom w prowadzeniu zaje¢ terapeutycznych i opiece nad uczestnikami SDS, DDW i WTZ,
—organizowania i prowadzenia zajec¢ z nieletnimi dzie¢mi uczestnikdw realizujacych w ramach projektu systemowego EFS,
Porozumienia w zakresie pracy doraznej (do 30 dni) dotyczyty pomocy w organizacji i prowadzeniu imprez: Festynu rodzinnego na

terenie MOPS, kiermaszu bozonarodzeniowego WTZ ,asysta podczas zaje¢ w ramach EFS, w trakcie zawodow sportowych.

Zadanie 1.8: Prowadzenie Dziennego Domu Wsparcia
Cel szczegotowy: Zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych, starszych i dtugotrwale chorych

Dziatania rz:“"; 2;:; Realizacja w 2014 roku
W 2014 roku Dom dysponowat 24 miejscami. Ze wsparcia w trakcie roku skorzystato ogétem 30 osdb. Uczestnikami Domu
byty osoby starsze, niepetnosprawne ruchowo, osoby po przebytych udarach mézgu oraz wylewach, osoby ze stwardnieniem
rozsianym, otepieniem starczym i z zaburzeniami psychicznymi. Schorzenia te charakteryzuja uszkodzenia w uktadzie nerwowym,
KD co przektada sie w duzym stopniu na trudnosci w petnieniu rél spotecznych i utrudnia lub uniemozliwia wykonywanie prostych

8.1 Planowanie i prowadzenie
postepowania wspierajgco -
aktywizujacego

czynnosci dnia codziennego, tj. poruszanie sie, komunikowanie, jak rowniez zaburza procesy poznawcze. Osoba taka przestaje
aktywnie uczestniczy¢é w zyciu codziennym, nawigzywac kontakty z innymi ludzmi. Wycofuje sie z zycia spotecznego, traci swojg
autonomie, przez co staje sie zalezna od otoczenia.

Zajecia organizowane byty w oparciu o Indywidualny Plan Postepowania Wspierajgco-Aktywizujgcego stworzony dla kazdego
uczestnika przez cztonkdéw zespotu wspierajgco — aktywizujgcego. Zajecia prowadzone byty w oparciu o réznorodne treningi:
1. Trening funkcjonowania w codziennym zyciu:
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a.

w zakresie dbafosci o higiene i wyglgd zewnetrzny - byty to gtéwnie zajecia indywidualnie i zespotowe. Obejmowaty porady
udzielane uczestnikom oraz praktyczne pokierowanie. Uczestnicy korzystali z mozliwosci oferowanych przez DDW
(prysznic, pranie). Natomiast w ramach zaje¢ zespotowych miaty miejsce pogadanki tematyczne,

trening kulinarny i gospodarowania wtasnymi srodkami pienieznymi - uczestnicy nabywali umiejetnosci w zakresie
prowadzenia gospodarstwa domowego poprzez czynny udziat w zakupach produktéw w sklepie, przygotowywali potrawy,
nakrywali do stotu, dekorowali je oraz sporzadzali poczestunek na imprezy i uroczystosci okolicznosciowe (Wigilia,
Andrzejki, itp.),

2. Trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego:

3.

4.

a.

utrzymywanie sprawnosci manualnych poprzez wykonywanie wytwordw o charakterze artystycznym, poprzez malarstwo
i zdobnictwo, np.: dekoracje okolicznosciowe i Swigteczne, prace z bibuty, prace na folii, kule kwiatowe z bibuty, kartki
Swiagteczne, wiklina papierowa, malowanie i zdobienie ceramiki,

wyrazanie swoich doznan, wyrazenie emocji poprzez aktywnosé o charakterze artystycznym poprzez muzykoterapie,
biblioterapie i publicystyke. Uczestnicy korzystali z zaje¢ relaksacyjnych, spiewali utwory biesiadne i swigteczne podczas
imprez, czytali ksigzki i dzielili sie swoimi przemysleniami oraz korzystali z punktu bibliotecznego, jak réwniez przegladali
prase.

rozwijanie zainteresowan zwigzanych z aktywnym funkcjonowaniem w zyciu spotecznym poprzez prowadzenie zajec
komputerowych; uczestnicy poznawali podstawy obstugi komputera, uczyli sie korzysta¢ z podstawowych programéw
komputerowych (Word, Publisher, itp.). uczyli sie sprawnego pisania na komputerze oraz sprawnego poruszania sie po
Internecie. Zapoznali sie z obstugg urzadzen typu: bindownica, drukarka, skaner.

rozwijanie zainteresowan zwigzanych z robdtkami recznymi, poprzez wykonywanie haftéw krzyzykowych, prac
szydetkowych i na drutach.

uczestniczenie w filmoterapii — podczas zaje¢ odbywato sie réwniez wspdlne ogladanie wczesniej wybranego filmu oraz
omawianie jego tresci.

ergoterapia - wykonywanie prac porzgdkowych na terenie DDW i o$rodka (pracownie, kuchnia, szatnia) oraz wykonywanie
prac ogrodniczych (sadzenie, pielegnacja roslin i kwiatéw).

Trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania problemoéw:

trening polegat na rozwijaniu umiejetnosci korzystania i udzielania wsparcia spotecznego oraz komunikowania sie w grupie

poprzez organizowanie Rad Domu; uczestnicy wspdlnie rozwigzywali problemy, stuzyli sobie wsparciem i pomoca, jak réwniez

podejmowali wspdlnie wazne decyzje zwigzane z funkcjonowaniem DDW.

Terapia ruchowa:
trening polegat na podnoszeniu ogdlnej sprawnosci fizycznej oraz podejmowaniu aktywnosci wymagajgcej wspotpracy

i wspotdziatania; uczestnicy brali udziat w rehabilitacji indywidualnej dostosowanej do ich stanu fizycznego, w zajeciach
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rekreacyjno-sportowych (zajecia Bocci, udziat w zawodach sportowych VI Integracyjne Mistrzostwa Wojewddztwa Lubuskiego
w Boccia, gdzie zdobyli Il miejsce), hydroterapia, zajecia na kregielni, zajecia na terenie kompleksu sportowo-rekreacyjnego
oraz Nordic Walking).

5. Poradnictwo psychologiczne — odbywaty sie konsultacje indywidualne dla uczestnikdéw i cztonkéw ich rodzin.
Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych - monitorowanie, porada, pokierowanie, towarzyszenie.

7. Pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych poprzez pomoc, porade, pokierowanie, towarzyszenie podczas

wizyt lekarskich.

8. Niezbedna opieka — uczestnicy korzystali z asysty w razie zaistniatej potrzeby.

W ramach zaje¢ Dziennego Domu Wparcia w 2014 r. odbywaty sie takze wycieczki (do kina, na koncerty, np. UTW, do
restauracji), imprezy (np. grillowanie), uroczystosci (Dziei Seniora, Wigilia, Sniadanie Wielkanocne, Andrzejki, Walentynki,
spotkania z Burmistrzem). W Sali Widowiskowej LUNA ZDK zorganizowano ,Dzieh Otwarty DDW” pod hastem ,Dziefi Seniora —
Niezta Sfora” w ramach Lubuskiego Tygodnia Seniora. Uczestnicy wzieli aktywny udziat w ,Jarmarku Wielkanocnym”, jak réwniez
w Integracyjnym Zarskim Przegladzie Teatréw, a wczeéniej odwiedzili studio nagran, gdzie nagrali tekst wiersza bedgcego

tematem przedstawienia..
Pracownicy DDW prowadzili Punkt Biblioteczny Miejskiej Biblioteki Publicznej w Zarach, dzieki czemu osoby o ograniczonej

sprawnosci mogty bez przeszkdd korzystac z literatury piekne;j..

8.2 Organizacja DDW

KD

Dom otwarty byt w dni robocze od 7% do 15%. Niektére zajecia, w szczegdlnosci o charakterze kulturalnym czy sportowym,
odbywaty sie poza godzinami otwarcia. W sktad kadry Zespotu Wspierajgco-Aktywizujacego Dziennego Domu Wsparcia w 2014
roku wchodzili: kierownik, starszy terapeuta-koordynator, terapeuta, pielegniarka, opiekun osoby niepetnosprawnej, technik
fizjoterapii, terapeuta narzadu ruchu i psycholog.

Pracownicy w 2014 r. podnosili swoje kwalifikacje, dwie osoby ukonczyty studia podyplomowe , Opieka senioralna — animator
srodowiska 0sdb starszych”, jedna studia podyplomowe ,, Ekonomia Spoteczna”

Zadanie 1.9: Prowadzenie mie
Cel szczegotowy: Reintegracja

szkan reada
spoteczna o

ptacyjnych

sob nieposiadajgcych schronienia

Dziatania r::h"; 3::; Realizacja w 2014 roku
Z mieszkania skorzystato 5 mezczyzn z ktérymi podpisano 5 kontraktow dotyczgcych wyjscia z bezdomnosci, uzaleznienia od
9.1 Mieszkanie dla mezczyzn alkoholu itp. Pracownicy socjalni opiekujgcy sie mieszkaniem prowadzili prace socjalng z bezdomnymi, kierowali ich na grupy
przy ul. Powst. Wlkp.17/2 KI robocze z terapeutami ds. uzaleznien, rozliczali optaty za pobyt, kazdego miesigca sporzadzali sprawozdania z liczby
i pobytu 0s6b bezdomnych w mieszkaniu readaptacyjnym. Prowadzili wizyty kontrole wieczorne.
9.2 Mieszkanie dla mezczyzn Z mieszkania skorzystato 7 mezczyzn z ktdrymi podpisano 7 kontraktow dotyczacych wyjscia z bezdomnosci, uzaleznienia od
Kl

przy ul Szkolnej 5/11

alkoholu itp. Pracownicy socjalni opiekujacy sie mieszkaniem prowadzili prace socjalng z bezdomnymi, kierowali ich na grupy
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robocze z terapeutami ds. uzaleznien, rozliczali optaty za pobyt, kazdego miesigca sporzadzali sprawozdania z liczby
i pobytu oséb bezdomnych w mieszkaniu readaptacyjnym. Prowadzili wizyty kontrole wieczorne oraz interwencje przy asyscie
Policji.

9.3 Mieszkanie dla kobiet przy
ul. Moniuszki 32/2

KI

Z mieszkania korzystaty 2 rodziny w tym 7 oséb. Rodziny zostaty umieszczone interwencyjnie. Pracownicy socjalni opiekujgcy sie
mieszkaniem prowadzili prace socjalng z rodzinami, kierowali ich na grupy robocze z terapeutami ds. uzaleznien, rozliczali
optaty za pobyt, kazdego miesigca sporzadzali sprawozdania z liczby i pobytu oséb w mieszkaniu readaptacyjnym. Prowadzili
wizyty kontrole wieczorne.

Zadanie 1.10: Udziat w organa
Cel szczegotowy: Rozwigzanie

problemow

ch kolegialnych dziatajgcych na rzecz cztonkéw spotecznosci lokalnej

zyciowych mieszkaricéw Zar

Dziatania

Komérka
realizujaca

Realizacja w 2014 roku

10.1 Zespot
Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy

KP

Cztonkami powotanego przez Burmistrza Miasta Zary Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy jest 2
pracownikéw MOPS — Zastepca Kierownika — kierownik Dziatu Pomocy Srodowiskowej (sekretarz Z1) oraz kierownik Dziatu
Integracji i Interwencji Kryzysowe;j.

e W 2014 roku do ZI wptyneto 78 Niebieskich Kart z terenu miasta Zary

e  Zorganizowano 9 zebran. Procedure NK zakoriczono w przypadku 97 rodzin. Udzielano wsparcia psychologicznego, informacji
na temat adreséw placéwek, instytucji, w ktérych osoby pokrzywdzone moga uzyska¢ dodatkowg pomoc, wsparcie czy tez
porade.

e  (Cztonkowie ZI skorzystali z bezptatnego szkolenia organizowanego przez Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych i Stowarzyszenie
na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,, Niebieska Linia” na zlecenie Centrum rozwoju Zasobow Ludzkich w ramach
projektu pn.” Przemocy w rodzinie NIE. Wyksztatcona kadra zarzadzajgca instytucjami pomocy i integracji spoteczne;j
warunkiem wczesnego rozpoznania i przeciwdziatania przemocy w rodzinie” w Biatobrzegach. Szkolenie byto w catosci
finansowane przez Unie Europejskg w ramach EFS. Ponadto zaréwno cztonkowie ZI jak i pracownicy MOPS w Zarach
uczestniczyli w szkoleniu zorganizowanym przez FRDL OR w Zielonej Gdrze nt. Praktycznych aspektéw funkcjonowania
Zespotu Interdyscyplinarnego ze szczegdlnym uwzglednieniem procedury Niebieskiej Karty.

10.2 Grupy Robocze Zespotu
Interdyscyplinarnego

KPS/KI

W 2014 r. na podstawie art. 9a ust. 10 ustawy o przeciwdziataniu przemoczy w rodzinie, powotano 71 Grup Roboczych Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Ogétem w 2014 r. wptyneto 78 Niebieskich Kart, w tych tez
rodzinach prowadzona byta procedura NK we wspdtpracy z poszczegdlnymi instytucjami, organizacjami pozarzgdowymi, gtdwnie
KPP w Zarach, MKRPA w Zarach, szkoty podstawowe, gimnazjalne, ZKSS w Zarach, Sady, UM — Wydziat Spraw Spotecznych, stuzba
zdrowia .

10.3 Miejska Komisja
Rozwigzywania Problemoéw

KPS

Alkoholowych

W skfad grup wchodzg m.in. pracownicy socjalni oraz zatrudnieni w MOPS w Zarach: psycholog, specjaliéci terapii uzaleznien,
asystent rodziny, dzielnicowi, przedstawiciel MKRPA w Zarach, kurator, przedstawiciel stuzby zdrowia, sktad Grupy Roboczej
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uzalezniony jest od problemu, ktory nalezy rozwigza¢ w prowadzonych pracach.

10.4 Komisja mieszkaniowa

KPS

Pracownik socjalny reprezentujacy MOPS brat udziat w posiedzeniach komisji, ktére odbywaty sie w zaleznosci od potrzeb, 1 -2
razy w m-cu, a w okresie IX —XI nawet 4 razy w m-cu, w godz. 11 — 15. Podejmowat rowniez prace w godzinach popotudniowych
(sporzadzanie ankiet u 0séb ubiegajacych sie o mieszkanie, wizje lokalowe, przeprowadzanie rozméw z osobami ubiegajacymi
sie 0 mieszkania, projekty list osdb ubiegajgcych sie o lokal i ich monitorowanie, badanie sytuacji rodzinnej dotyczacej sytuacji
mieszkaniowej, rozpatrywanie wnioskdw o przydziat mieszkania lub zamiany mieszkan, adaptacje pomieszczen na cele
mieszkaniowe, rozpatrywanie wnioskdéw ze wskazaniem kolejnosci realizacji wyrokow eksmisji).

10.5 Miejski Zespot
Zarzadzania Kryzysowego

W pracach Zespotu brat udziat kierownik MOPS. Spotkania odbywaty sie raz na kwartat, w tym jedne zajecia terenowe.
O zadaniach Osrodka w sytuacjach kryzysowych i metodach ich realizacji kierownik informowat podlegtych kierownikdéw
komérek organizacyjnych.

Zadanie 1.11: Prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy
Cel szczegotowy: Zwiekszenie zaradnosci i samodzielnosci zyciowej, a takze integracji spotecznej uczestnikdw, ktdrzy w wyniku uposledzenia niektdrych funkcji organizmu

lub zdolnosci adaptacy

jnych wymagajg pomocy do zycia w sSrodowisku spotecznym.

Dziatania rz:“"; 2;:; Realizacja w 2014 roku
W Srodowiskowym Domu Samopomocy w roku 2014 na podstawie przyznanych decyzji administracyjnych o przyznaniu miejsca i
optatnosci skorzystato ze Swiadczonych ustug 47 uczestnikdw. Dom $wiadczy ustugi od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00 -
15.00. Celem dziatania Srodowiskowego Domu Samopomocy jest realizacja zadan z zakresu zadan zleconych z zakresu
administracji rzgdowej majgcych na celu ochrone zdrowia psychicznego poprzez udzielenie oparcia spotecznego osobom z
zaburzeniami psychicznymi .
Srodowiskowy Dom Samopomocy w 2014r dysponowat 37 miejscami dla oséb przewlekle psychicznie chorych — Dom typ A, oraz

KS

dla 0s6b uposledzonych umystowo — Dom typ B.

SDS w 2014r. $wiadczyt ustugi w ramach indywidualnych lub grupowych treningéw samoobstugi i treningu umiejetnosci
spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i
funkcjonowania w zyciu spotecznym.

W 2014r Dom Swiadczyt ustugi w postaci:

1.treningu funkcjonowania w codziennym zyciu, w tym treningu dbatosci o wyglad zewnetrzy, trening nauki higieny, trening
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kulinarny, trening umiejetnosci praktycznych;

2. treningu umiejetnosci interpersonalnych i rozwiazywania problemow;

3.treningu spedzania czasu wolnego, poradnictwo psychologiczne;

4. pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych;

5. pomoc w dostepie do niezbednych swiadczen zdrowotnych

Inne formy terapii przygotowujgce do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej lub podjecia zatrudnienia.

W 2014r. pracownicy SDS sprawowali na przemian opieke nad uczestnikami SDS w czasie jazdy autobusem liniowym komunikacji
miejskiej, rano w godz. 7.00 -8.00 i 14.00-15.00. Dom partycypowat w zakupie biletéw miesiecznych dla opiekunéw pracownikéw
jadacych autobusem.

W roku 2014r w SDS odbyty sie imprezy okolicznosciowe tj. Walentynki, Dzier Zwierzat, Dzieri Otwarty SDS 08.10.2014r
organizowany w ramach Dni Zdrowia Psychicznego, Andrzejki, Mikotajki, Wigilia. W lipcu 2014r. rodzice i uczestnicy i pracownicy
SDS uczestniczyli we wspélnym Pikniku Rodzinnym nad jeziorem Stawskim.

W 2014r. w SDS zatrudnieni byli na stanowisku: a) terapeuta- 4 osoby, wymiar zatrudnienia 4 etaty; b)instruktor terapii
zajeciowej: losoba pracujaca do wrzesnia 2014r. w wymiarze % etatu,1 osoba do grudnia 2014r — w wymiarze 1 etatu;

c) psycholog: 2 osoby do korica maja 2014r tacznie w wymiarze 0,5 etatu, od maja 2014r. 1 osoba na stanowisku psycholog w
wymiarze 0,5 etatu; d) pielegniarka: 1 osoba w wymiarze 0,5 etatu do 30.11.2014r; e)terapeuta narzadu ruchu — 1 osoba —w
wymiarze 0,5 etatu, aktualnie na urlopie macierzynskim; 1 osoba — terapeuta narzagdu ruchu —w wymiarze 0,5 etatu w okresie od
wrzesnia do grudnia 2014r; f) kierownik domu: 1losoba w wymiarze 1 etatu; pracownik gospodarczy: 1 osoba w wymiarze 0,5
etatu praca do korica listopada 2014r.

Uchwatg nr XXXIX/57/14 Rady Miejskiej w Zarach z dnia 27 czerwca 2014r. uchwalono i nadano statut Srodowiskowemu Domowi
Samopomocy w Zarach, ktéry z dniem 01.01.2015r. funkcjonuje jako samodzielna jednostka organizacyjnej dziatajgca w formie
jednostki budzetowej, wyodrebnionej ze struktur Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zarach.

Zadanie 1.12: Realizacja projektu systemowego wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego pod nazwa
,Rozwéj i upowszechnianie aktywnej integracji przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zarach”
Cel szczegdtowy: Wzrost aktywnosci spotecznej i zawodowej mieszkaficow Zar

Dziatania Ko'."o'.rka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
) ) W ramach realizowanego projektu systemowego w 2014 roku objeto wsparciem 33 w tym bezrobotnych 18 oséb, nieaktywnych
12.1 Aktywna integracja EFS

zawodowo 15 osdb, w tym 5 0sdb niepetnosprawnych oraz osoby z otoczenia spotecznego.
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Wszyscy Uczestnicy projektu realizowaty i realizujg nadal do 31 marca 2015 roku kontrakty socjalne zawarte w marcu 2014 roku.
Jedna osoba nieaktywna zawodowo zakonczyta udziat w projekcie w sierpniu 2014r, na jej miejsce od 1.09.2014r przyjeto do
udziatu w projekcie 1 osobe réwniez nieaktywng zawodowo. Kontrakt socjalny jest realizowany sciezka reintegracji.

W celu zwiekszenia potencjatu MOPS Zary zatrudniono w ramach realizowanego projektu 2 asystentki rodziny (wynagrodzenie z
pochodnymi, dodatek dla pracownikéw socjalnych, ZFSS, ekwiwalent za odziez, ryczat za korzystanie z wtasnego samochodu do
celdw stuzbowych), ktére realizujg zadania projektowe od 3 marca 2014 roku do 31 marca 2015 roku.

W ramach realizacji instrumentéw aktywnej integracji przeprowadzano zajecia kierowane do Uczestnikdw projektu z trenerkami
»Szkoty rodzin” , ktérzy przeprowadzili z Uczestnikami zajecia w 2 grupach, w miesigcu maju i czerwcu w wymiarze 22 godzin (44
roboczogodzin), ze specjalistami ds. uzaleznien zatrudnionych w MOPS w ramach zwiekszonych obowigzkéw, ktérzy
przeprowadzili zajecia z Uczestnikami w 2 grupach w sierpniu i wrzesniu przez 21 godzin ( 42 roboczogodziny) oraz 15 godzin
spotkan indywidualnych w okresie od kwietnia do grudnia 2014r. Psycholog przeprowadzit zajecia z Uczestnikami w 2 grupach w
okresie od czerwca do lipca 2014 r w wymiarze 18 godzin oraz spotkania indywidualne z Uczestnikami w wymiarze 15 godzin.
Prawnik przeprowadzit zajecia z Uczestnikami w 2 grupach w wymiarze 8 godzin w pazdzierniku i listopadzie2014r. W miesigcu
grudniu Specjalistka ds. autoprezentacji przeprowadzita 5 zaje¢ grupowych z Uczestnikami.

W trakcie zajec¢ z Uczestnikami ich dzie¢mi opiekowali sie Wolontariusze. W okresie wakacyjnym w lipcu i sierpniu zorganizowano
zajecia z dzieémi Uczestnikow w Sali Widowiskowej Kina ,,Luna” w ramach wdrazania nawykow czynnego wypoczynku
realizowano réwniez spotkania ,, , Dzieciecy Swiat wyobrazni”, ,,Stodka chwila”, wspdlne wyjscie do Zielonego Lasu z pieczeniem
kietbasek oraz wyjscie do Muzeum Pogranicza Slasko-tuzyckiego w Zarach. Zorganizowano réwniez wyjécie do sali zabaw, i na
basen ,,Wodnik”. W ramach wakacji zorganizowano réwniez wyjazd do Zagania do Muzeum — Stalag VIl C. Powyzsze zadania byty
realizowane w ramach srodkéw finansowych Europejskiego Funduszu Spotecznego. Na zajecia dokonywano zakupu materiatow
do terapii oraz artykutow spozywczych na poczestunek ze srodkéw finansowych EFS.

EFS Od marca 2014r do grudnia 2014 roku ze srodkéw Unii Europejskiej finansowano wszystkie koszty zatrudnienia 1 pracownika
) socjalnego (wynagrodzenie z pochodnymi, dodatek dla pracownikéw socjalnych, ZFSS, ekwiwalent za odziez, ryczat za
12.2 Praca socjalna . , . , . . . . o
korzystanie z wtasnego samochodu do celéw stuzbowych). Gtéwnym zadaniem pracownika socjalnego byta i jest realizacja
kontraktu socjalnego z Uczestnikami projektu, sciezka reintegracji z 33 Uczestnikami.
EFS

12.3 Zasitki i pomoc w naturze

W ramach wktadu wtasnego jednostki samorzadu terytorialnego do projektu przewidziano wyptate zasitkdw dla Uczestnikéw
projektu w miesigcu marcu 2015 roku, z przeznaczeniem na niezbedne cele bytowe zgodnie z przepisami ustawy o pomocy
spotecznej w kwocie tacznej 29 128,84 zt.
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12.4 Dziatania o charakterze
Srodowiskowym

EFS

20 wrzesnia zorganizowano Festyn rodzinny. Zorganizowano wiele atrakcji, wystepy artystyczne, gry zabawy i konkursy dla dzieci.
Grillowano kietbaski, zapewniono stodki poczestunek i punkt z napojami. Prezentowata sie Straz Pozarna, Policja, Straz Miejska,
Prezentowat sie réwniez Klub motocyklowy ze swoimi motocyklami. Zorganizowano punkty informacyjne sanepidu, specjalistow
ds. uzaleznien, Prezentowaly sie rowniez oérodki wsparcia tj. Dom Dziennego Wsparcia, Srodowiskowy Dom Samopomocy,
Warsztat Terapii Zajeciowej, W festynie wzieto udziat ponad 100 oséb, w tym zaproszeni goscie i Burmistrz miasta Zary.

Nagrody, upominki zagwarantowali: Urzad Miejski w Zarach, darczyriicy oraz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zarach ze
srodkéw Unii Europejskiej.

12.5 Zarzadzanie projektem

EFS

Koordynatorem projektu w 2014 roku byt kierownik Rejonu Pracy Socjalnej, od maja pracownik socjalny ( ta sama osoba), ktory
zarzadzat projektem przy pomocy specjalisty ds. finansowych. Nie ponoszono kosztéw prowadzenia rachunku bankowego.
Promowano projekt poprzez wystawianie banera, umieszczanie informacji o projekcie na stronie internetowej MOPS,
dokumentowanie fotograficzne przedsiewzieé, umieszczanie na drzwiach sal wyktadowych informacji o realizowanym projekcie.
Informacja na drzwiach pok. zatrudnionych i finansowanych stanowisk w ramach projektu z informacjg o wspétfinansowaniu
stanowiska ze srodkdéw EFS.

Zadanie 1.13: Organizacja wigilii dla samotnych

Cel szczegotowy: integracja spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Dziatania "°’.“6.’"a Realizacja w 2014 roku
realizujaca
W 2014 r. odbyta sie wigilia dla mieszkaficéw Zar zorganizowana w Rynku z wydawaniem positkéw dla 600 oséb, ktére
KPS

przygotowat ,Sklep i Bar Duet” w Zarach przy ul. Domariskiego, wytoniony w wyniku zapytania ofertowego.
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CEL OGOLNY II:

Umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokonac, wykorzystujgc wtasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci poprzez realizacje pozostatych zadan na rzecz spotecznosci lokalnej

Zadanie I1.1: Organizowanie pracy z rodzing

Cel szczegotowy: Podniesienie zdolnosci rodzin do wypetniania funkcji opiekunczo - wychowawczych i wspierania prawidtowego rozwoju dzieci

. . Komérka .
Dziatania realizujaca Realizacja w 2014 roku
1.1 Organizowanie ustug Kl W 2014 roku zatrudnione byty 4 asystentki rodziny w petnym wymiarze czasu pracy, w tym jedna od stycznia do grudnia (i nadal)

asystenta rodziny

w ramach umowy o prace, trzy od maja do grudnia na umowe - zlecenie (w ramach konkursu MPIPS). Ogdétem objety one pomoca
55 rodzin. Asystentki w 2014 r.:

opracowywaty i realizowaty plan pracy z rodzing, we wspdtpracy z cztonkami rodzin oraz w konsultacji z pracownikiem

socjalnym,

udzielaty pomocy w poprawie sytuacji zyciowej rodzin, m.in. poprzez nauke racjonalnego gospodarowania budzetem

domowym,

udzielaty pomocy w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych, w tym w zatatwianiu spraw mieszkaniowych itp.,

udzielaty pomocy w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych, udzielajgc wsparcia psychologicznego, motywowaty do

korzystania z pomocy specjalistow i pomocy w uzyskaniu takiego wsparcia,

udzielaty pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi,

motywowaty do zwiekszenia aktywnosci spotecznej rodzin,

motywowaty cztonkdw rodzin do poszukiwania pracy i udzielaty wsparcia w celu jej utrzymania,
podejmowaty starania w celu objecia dzieci opieka specjalistyczng,

podejmowaty dziatania zaradcze i interwencyjne w sytuacji zagrozenia dzieci,

prowadzity indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicow,

prowadzity dokumentacje pracy z rodzing,

dokonywaty okresowe]j oceny sytuacji rodzin objetych wsparciem,

wspotpracowaty z instytucjami i organizacjami i osobami specjalizujgcymi sie w pomocy rodzinie,
wspotpracowaty z grupg robocza Zespotu Interdyscyplinarnego,

przygotowywaty opinie dla Sgdu oraz wystepowaty przed Sgdem Rodzinnym w charakterze swiadkow.

udzielaty wsparcia i motywowaty do podjecia terapii dla osdb uzaleznionych i wspotuzaleznionych.
dazyty do poprawy relacji w rodzinie
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e udzielaty wsparcia w poprawie dotychczasowych warunkdw mieszkaniowych
e wspieraly w normowaniu sytuacji prawnej dzieci

1.2 Organizowanie Kl W 2014 roku poradnictwo rodzinne realizowane byto w formie
poradnictwa e porad psychologicznych dla rodzicow — wobec 92 rodzicéw
specjalistycznego rodzinnego e terapii w rodzinie — 60 rodzin
W  wiekszosci przypadkéw poradnictwo rodzinne koordynowane byto ze wspdtdziatania z pracownikami socjalnymi i
asystentami rodziny w diagnozowaniu potrzeb rodzin objetych pomoca socjalng oraz ustalaniu planu pomocy, sporzadzaniu
uzasadnien do wnioskdw sgdowych wsparcia jedynie w ograniczonym zakresie
e W przypadkach praca z klientem prowadzano byta we wspodtpracy z zespotem wspierajgcym obejmujgcym oprocz
asystentdéw rodziny i pracownikéw , terapeutami, pedagogéw szkolnych, kuratorow. W poszczegdlnych przypadkach
wspotpracowano z lekarzami psychiatrami , adwokatami , radcami prawnymi, nauczycielami ,kierownikami innych placéwek
lub psychologami innych placowek
e W dziataniach interdyscyplinarnych dominowane byty przez wspoétdziatanie w ramach uczestnictwa w pracach grup
roboczych Zespotu do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie - 38 rodzin
1.3 Terapia i mediacje Kl W 2014 roku psycholodzy w okresie do korica maja 2014 psycholodzy prowadzili:
- w ramach DDW cotygodniowe zajecia grupowe, o charakterze muzykoterapii
- cotygodniowe spotkania mediacyjne realizujgce zasady spotecznosci terapeutycznej dziatajgcej w SDS DDW
- cotygodniowe spotkania integracyjno-adaptacyjne (Grupa Pierwszego Kontaktu)dla oséb rokujgcych uzyskanie samodzielnosci
z SDS i dla 0s6b kandydujacych do uczestnictwa w SDS(w zajeciach brato udziat przecietnie 8 uczestnikéw),
- ispotkania spotecznosci terapeutycznej SDS, DDW
W 2014 roku terapia indywidualng objetych zostato 46 klientow.
W 20 przypadkach zwigzanych z terapig w rodzinie lub rozwigzaniem konfliktowych sytuacji interpersonalnych wymagato
stosowania mediacji
1.4 Organizowanie ustug KI W 2014 roku przyznano ustugi opiekuricze dla 2 matek z 3 dzieci. Wymiar ustug: 2 godz. dziennie, 5 razy w tygodniu. Gtéwnym
opiekuriczych dla rodzin z zadaniem byto wspomaganie matki w prowadzeniu specjalistycznej diety, rozwijanie jej umiejetnosci prowadzenia
dziecmi gospodarstwa domowego i umiejetnosci wychowawczych .
1.5 Spotkania grup wsparcia i KI W okresie do maja 2014 prowadzono grupe wsparcia integrujaca srodowisko osrodka wsparcia ze Srodowiskiem lokalnym.

samopomocy

(grupa pierwszego kontaktu). Zrealizowano 18 spotkan, z pomocy korzystato co tydzien przecietnie 8 oséb
Psycholodzy prowadzili takze cotygodniowe spotkania spotecznosci terapeutycznych w osrodkach wsparcia.

Dziatania te byty kontynuowane przez jednego psychologdw , ktdry po reorganizacji przejat wszystkie zadania dla psychologa w
osrodkach wsparcia MOPS.
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Do maja 2014 roku odbywaty sie spotkania grupy wsparcia dla kobiet. Ze spotkan korzystato 10 kobiet, odbyty sie 32 spotkania.
W zwigzku z reorganizacjg psycholog przejmujacy zadania w dziale integracji Srodowiskowej , kontynuowat grupowe wsparcie
dla kobiet w formie spotkan w ramach projektu systemowego EFS. Zrealizowano 6 spotkan.

Zadanie I1.2: Organizowanie i koordynowanie dziatalnosci rodzin wspierajacych
Cel szczegotowy: Prawidtowy rozwdj dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo - wychowawczych

Komérka

Dziatania realizujaca

Realizacja w 2014 roku

Kl e W 2014 roku nie pozyskano rodzin wspierajgcych.

Zadanie I1.3: Koordynowanie realizacji Programu Wspierania Rodziny
Cel szczegotowy: Podniesienie zdolnosSci wypetniania funkcji rodzicielskich i wspierania prawidtowego rozwoju dzieci

Dziatania Kor.norka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
KI W ramach ,Programu Wspierania Rodziny na lata 2013-2015 w gminie Zary o statusie miejskim” w 2014r z uwagi na brak

chetnych rodzin wspierajgcych nie zostaty zawarte umowy w celu wpierania i podniesienia zdolnosci wypetniania funkcji
rodzicielskich.

Zadanie I1.4: Wspotfinansowanie pieczy zastepczej
Cel szczegotowy: Prawidtowy rozwdj dzieci z rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych

Dziatania Kor.nérka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
Kl e W 2014 poniesiono wydatki w wysokosci ogotem 85.931,61 za pobyt w rodzinach zastepczych i w Powiatowych Domach

Dziecka w Zarach i w Lubsku.

e  0Od stycznia do grudnia w rodzinach zastepczych byto umieszczonych 26 dzieci, w tym
- w ciggu roku 2014 doszto 11 dzieci,
- w kwietniu i w lipcu troje dzieci opuscito pogotowie rodzinne
- pod koniec grudnia jedno dziecko wrécito do rodziny biologicznej
- pod koniec 2014r. w rodzinach zastepczych byto 22 dzieci

e (Od stycznia do grudnia w Powiatowych Domach Dziecka umieszczonych byto 6 dzieci,
- 3 dzieci w Zarach i 3 dzieci w Lubsku

- w sierpniu jedno dziecko trafito do adopcji
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- stan na koniec grudnia to 5 dzieci
Nalezy sie spodziewa¢, iz wydatki za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych bedg stale rosty, zaréwno z uwagi na fakt, iz 19
wrzesnia 2014r. w zycie weszty zmiany do ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj.
Dz.U. z 2013r., poz. 135 z pdzn.zm.) na mocy ktérych uchylono w art. 80 ust 2-5 mdwigce o tym, iz Swiadczenia na utrzymanie
dziecka w rodzinach zastepczych pomniejszone s3 o 50 % dochodéw dziecka jak i trzeba uwzglednié¢ procentowy wzrost
uzalezniony pobytem dziecka w rodzinie.

Zadanie I1.5: Prowadzenie Warsztatu Terapii Zajeciowej

Cel szczegotowy: Przywracanie i rozwijani

e u 0séb niepetnosprawnych umiejetnosci spotecznych i zawodowych

Dziatania Komérka Realizacja w 2014 roku
realizujgca
5.1 Rehabilitacja KW

spoteczna i zawodowa

Warsztat Terapii Zajeciowej jest palcowka pobytu dziennego, przeznaczong dla 30 osdb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci z
uposledzeniem umystowym. Uczestnikami WTZ sg osoby zamieszkujgce teren powiatu Zzarskiego. W roku 2014 z zajec
skorzystato tacznie 31 osoby ( 15 kobiet, 16 mezczyzn), w tym 10 oséb z terenu gminy wiejskiej Zary. W minionym roku 1 osoba
opuscita WTZ na wtasng prosbe.

Terapia zajeciowa prowadzona byta zgodnie z Planem Dziatalnosci WTZ i programami poszczegélnych pracowni, w grupach 5 -
osobowych, w pracowniach terapeutycznych: gospodarstwa domowego i ogrodnictwa, krawiectwa i haftu, poligraficzno-
informatycznej, rekodzieta artystycznego, stolarskiej.

Kazdy z uczestnikdw w ramach indywidualnego programu rehabilitacji realizowat trening umiejetnosci zawodowych, trening
samoobstugi, trening umiejetnosci spotecznych, trening ekonomiczny.

W ramach realizowanych programdw uczestnicy mieli mozliwos¢ korzystania z réznego rodzaju zaje¢, jak:

— wsparcie psychologiczne indywidualne i grupowe,

—  terapia psychologiczno-socjologiczna,

— zajecia rewalidacyjne i stymulujgco-terapeutyczne,

— rehabilitacja lecznicza w zakresie kinezyterapii, terapii ruchem,

—  ksztattowania umiejetnosci zdrowego i aktywnego wypoczynku,

— ogdlnego usprawniania poprzez réznego rodzaju form terapii, m.in. : muzykoterapie, hipoterapie, hydroterapie, terapie
rozrywka i kultura, ludoterapie, itp.,

—  zajec¢ organizowanych poza godzinami pracy i siedzibg Warsztatu (wycieczki, zajecia plenerowe, udziat w spotkaniach
integracyjnych, zawodach sportowych, itp.).

W 2014r. WTZ byt organizatorem imprezy plenerowej ,Bieg szlakiem Zarskich Legend”, w ktdrej uczestniczyto tacznie koto 150

0s6b z terenu naszego powiatu. Celem spotkania byta nie tylko integracja oséb niepetnosprawnych i propagowanie zdrowego

stylu zycia, ale przede wszystkim blizsze poznanie urokédw naszego miasta. Druzyny biorgce udziat w biegu miaty sposobnos¢
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zapoznac sie z wybranymi zarskimi legendami . Podjete dziatania pozwolity nie tylko na promocje naszej placdwki ale przede
wszystkim wptynety korzystnie na kreowanie pozytywnego wizerunku oséb niepetnosprawnych wsrdd spotecznosci lokalnej.
Jednoczesnie nalezy nadmieni¢ iz sama forma organizacji w/w spotkania zdobyta swoje uznanie wsérdd zaproszonych gosci i
uczestnikdw biegu sprawiajgc, ze w przysztosci planujemy kolejne edycje tego typu imprezy.

Uczestnicy wzieli udziat w trzydniowej wycieczce do Bystrzycy Ktodzkiej, podczas ktorej mogli sprawdzi¢ swoje umiejetnosci
nabyte w toku procesu uspoteczniania, jak m.in. umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradnosci
osobiste;j.

Od roku 2012 kadra WTZ przynalezy do Stowarzyszenia Olimpiady Specjalne Polska - Klub ,Synergia”, co umozliwia udziat
naszych uczestnikdw w zawodach sportowych wielu dyscyplin na gruncie regionalnym i ogdélnopolskim. Celem nadrzednym
Klubu jest upowszechnianie kultury fizycznej i sportu u oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng poprzez popularyzacje i
uczestnictwo w zawodach sportowych, rehabilitacji ruchowej, hydroterapii i innych formach majacych wptyw na doskonalenie
sprawnosci fizycznej i psychofizycznej naszych podopiecznych. Klub prowadzi dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych
intelektualnie, zmierzajace do poprawy ich zycia oraz pogtebienia Swiadomosci spotecznej, ktérej celem jest szeroko pojete
poszanowanie w/w oséb oraz ich integracja ze spoteczenstwem.

Od listopada 2013 r. na gruncie sportowym Warsztat Terapii Zajeciowej wspdtpracuje ze Szkota Specjalng w Zarach.
W ramach porozumienia obie placowki potgczyly swoje sity podczas Regionalnego Turnieju Hokeja Halowego Olimpiad
Specjalnych Zagan 2014, ktéry miat miejsce 09.04.2014r., zajmujac ostatecznie 4 miejsce.

0Od 2014 roku WTZ podjat wspotprace ze Stowarzyszeniem ,, Serwus”, ktorego cztonkami sg pracownicy WTZ. Fakt ten nie tylko
otworzy nam nowe mozliwosci pozyskiwania dodatkowych srodkéw na biezgce potrzeby ale przede wszystkim wptynie
korzystnie na ksztattowanie nowych form aktywizacji wsréd naszych uczestnikow.

5.2 Organizacja pracy i
dziatalnos¢ WTZ

WTZ jest czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00-15.00. Zajecia odbywaja sie 7 godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu.
Podstawe finansowania dziatalno$ci WTZ stanowi Umowa nr 1/WTZ/2005 z dn. 08.08.2005r.pomiedzy Powiatem, a Miejskim
Oérodkiem Pomocy Spotecznej w Zarach.

Kwota srodkéw przyznanych na dziatalnosé¢ WTZ w 2014r. ksztattowata sie nastepujgco:

- srodki PFRON w wys.443 880 zt.

- $rodki Powiatu w wys. 49 320 zt.

W WTZ zatrudnionych byto 13 oséb na umowe o prace na 10 etatach, w tym kierownik (1 etat), terapeuta zajeciowy (5
etatdow), - instruktor terapii zajeciowej (1 etat), rehabilitant (1/2 etatu), ksiegowa(1/2 etatu), psycholog (1/4 etatu),
sprzataczka (1/4 etatu), kierowca-konserwator (1 etat), pielegniarka (1/2 etatu).

Pracownicy merytoryczni Warsztatu doskonalili swoje umiejetnosci poprzez udziat w szkoleniach m.in. z zakresu rehabilitacji
zawodowej 0séb niepetnosprawnych.
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e W ramach biezgcej dziatalnosci Warsztatu w roku 2014 odbyto sie 18 posiedzen Rady Programowej WTZ w ramach ktérych
opracowano indywidualne programy uczestnikéw, dokonano okresowej i kompleksowej oceny w/w paragramoéw, ustalano
sktady osobowe poszczegélnych grup terapeutycznych, zatwierdzano treningi ekonomiczne, kwalifikowano nowych
uczestnikéw Warsztatu.

e WTZ wspodtpracowat z rodzicami uczestnikdw poprzez rozmowy indywidualne, konsultacje, wizyty w domu rodzinnym
uczestnikdw, spotkanie z Radg Programowg WTZ, uczestnictwo w imprezach okolicznosciowych organizowanych przez WTZ,
prace socjalng (pomoc w rozwigzywaniu codziennych problemoéw zyciowych).

e W dyspozycji WTZ od miesigca czerwca pozostaje nowy samochdd osobowy Renault Trafic, ktéry jest wykorzystywany w celu
dowozenia niepetnosprawnych uczestnikdw na réznego rodzaju zajecia organizowane w ramach biezacej dziatalnosci z
zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej. W 2014 roku 6 oséb, w tym 4 z terenu gminy wiejskiej Zary, z czego 2
poruszajgce sie na wdzku, korzystato z mozliwosci dowozenia na zajecia.

Zadanie I1.6: Organizowanie zaje¢ sportowo — rekreacyjnych dla dzieci i mtodziezy na kompleksie przy ul. Pszennej
rozmiaréw uzaleznien dzieci i mtodziezy

Cel szczegotowy: Zmniejszenie

Dziatania Komérka Realizacja w 2014 roku
realizujgca
KA Od 2.04.2014r. do 31.10.2014r.r. na terenie boiska wielofunkcyjnego MOPS przy ul. Pszennej w Zarach byt zatrudniony

trener na umowe zlecenie, do ktérego obowigzkéw nalezato:

- prowadzenie zajec¢ sportowych na terenie boiska,

- opieka nad przebywajacymi tam dzie¢mi i mtodzieza,

- opieka nad powierzonym sprzetem,

- prowadzenie harmonogramu korzystania z boiska,

- przestrzeganie regulaminu boiska,

- organizowanie imprez i rozgrywek sportowych,

- sporzgdzanie comiesiecznych sprawozdan z przeprowadzonych zaje¢ wraz z listg obecnosci.

OSOBY REALIZUJACE PROGRAM

Jako animator sportu (trener) zatrudnione byty dwie osoby:
1. 0d2.04.2014r. do 30.04.2014r. | trener - wyksztatcenie wyzsze oraz uprawnienia instruktora pitki noznej,
2. 0d7.05.2014r.do 31.10.2014r. Il trener — instruktor pitki noznej.

W kazdym miesigcu, w godzinach funkcjonowania boiska w ramach projektu, specjalisci terapii uzaleznien MOPS prowadzili
zajecia profilaktyczno-edukacyjne z mtodziezg korzystajgcg z boiska. Przeprowadzane byty pogadanki z dzie¢mi i mtodziezg na
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temat profilaktyki z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom od alkoholu i narkotykéw. Z kazdych zaje¢ specjalisci sporzadzali
sprawozdania wraz z listg obecnosci.

TERMIN ZREALIZOWANEGO PROGRAMU

Projekt byt realizowany w okresie 2.04.2014r. do 31.10.2014r. na terenie kompleksu sportowo — rehabilitacyjnego Miejskiego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Zarach przy ul. Pszennej. Boisko byto dostepne w dniach od $rody do niedzieli kazdego tygodnia w
okresie pracy trenera, w godz. od 16.00 do 20.00. Na wniosek trenera, niektore zajecia w soboty i niedziele odbywaty sie ruchomo
— w godzinach podanych wczeséniej przez trenera. Comiesieczne zajecia ze specjalistami terapii uzaleznien odbywaty sie w
godzinach pracy animatora sportu.

REALIZACJA ZAMIERZONYCH CELOW

Celem gtéwnym projektu byta profilaktyka i edukacja dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym, szczegdlnie z ul. Zaganskiej,
Bohaterow Getta i pobliskich w zakresie probleméw uzaleznien oraz wspomaganie ich rozwoju fizycznego poprzez sport i
rekreacje.

Cele szczegotowe projektu zaktadaty: propagowanie spedzania czasu wolnego, rekreacji i rozrywki bez alkoholu i innych
uzywek; organizowanie czasu wolnego na boisku wielofunkcyjnym MOPS, szczegdlnie dla dzieci i mtodziezy z ul. Zaganskiej,
Bohateréw Getta i pobliskich; prowadzenie zaje¢ sportowych i rekreacyjnych z uwzglednieniem pogadanek na tematy zwigzane z
uzywkami, alkoholem, papierosami; przeciwdziatanie zachowaniom ryzykownym poprzez aktywnos¢ fizyczng; prowadzenie
profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania problemoéw alkoholowych dla dzieci i mtodziezy
w roznych formach (zabawa, prelekcje), rozwijanie poczucia odpowiedzialnosci za zdrowie wtasne i innych; wdrazanie do
zdrowego wspodfzawodnictwa, ksztattowanie prawidtowej postawy ciata; podnoszenie sprawnosci fizycznej; upowszechnianie
wzorcoéw aktywnego spedzania czasu; rozwijanie sportowych zainteresowan; zapobieganie spozywaniu alkoholu i innych uzywek
przez dzieci i mtodziez; promowanie zdrowego stylu zycia poprzez organizowanie czasu wolnego w formie zaje¢ rekreacyjno —
sportowych (gry zespotowe, gry i zabawy, konkursy sprawnosciowe, turnieje); dostarczenie dzieciom i mtodziezy w réznej formie
podstawowej wiedzy na temat alkoholu i innych uzywek oraz ich oddziatywania na organizm cztowieka, ksztattowanie wsrdd dzieci
i mtodziezy samodyscypliny, uczenie zachowania w sytuacjach wymagajgcych powiadomienia stuzb porzadkowych; propagowanie
zasad ,czystej gry” (fair play), wspotpracy w zespole itp.

Cel ogdlny oraz cele szczegétowe zostaty zrealizowane w trakcie trwania projektu.

W godzinach pracy trenera codziennie na boisku odbywaty sie zajecia sportowe, w szczegdlnosci: gra w pitke noing,
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koszykdwke, siatkowke, dwa ognie, badmintona, pitkarzyki, tenis stotowy, palanta.

W trakcie zaje¢ przeprowadzone byly przez specjalistéw pogadanki na nastepujace tematy: ,Palenie papierosow i
uzaleznienie od nich”, ,naduzywanie alkoholu i przyczyny siegania po niego”, ,zazywanie substancji narkotykowych oraz ich
wptyw na mtodego cztowieka”, ,,wptyw uzywek na uprawianie sportu i osigganie wynikow sportowych”. Zajecia przeprowadzane
byty w oparciu o rozne metody: warsztaty, dyskusja, karty pytan z pakietu edukacyjnego , papierosy, alkohol, narkotyki”.

WYKAZ GODZIN PRZEPROWADZONYCH ZAJEC

W okresie trwania projektu odbyto sie 591 godzin zaje¢ w tym: 577 godzin zaje¢ sportowych oraz 14 godzin zaje¢ ze
specjalistami terapii uzaleznier — wedtug ponizszego zestawienia:

Lp. | Miesigc Liczba godzin zaje¢ | Liczba godzin zaje¢ ze | tacznie liczba
sportowych specjalistami godzin

1. Kwiecien 66 2 68

2. Maj 78 2 80

3. Czerwiec 78 2 80

4. Lipiec 86 2 88

5. Sierpien 90 2 92

6. Wrzesien 89 2 91

7. pazdziernik 90 2 92

Razem 577 14 591

LICZBA UCZESTNIKOW PROGRAMU

W zajeciach sportowych kazdorazowo brato udziat ok. 15 oséb w wieku od 6 do 18 lat. W sumie z zaje¢ skorzystato ok. 100
0sb6b. W zajeciach ze specjalistami terapii uzaleznien brato udziat od 5 do 10 oséb, w wieku od 7 do 18 lat.
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EWALUACIA | WNIOSKI DO DALSZEJ PRACY

Monitorowanie i ewaluacja projektu odbywata sie na dwdch poziomach. Pierwszy to bezposrednia kontrola i elastyczne
dopasowanie form zajeé¢ przez animatora. Zaplanowane przez niego formy zajeé¢ musiat na biezgco dostosowywaé do poziomu
wiedzy, wieku i motoryki zajeé. Na kazdych zajeciach sporzadzane byty listy obecnosci uczestnikow.

Drugi poziom to monitorowanie realizacji projektu poprzez biezacg kontrole wdrazania jego zatozen, najpierw bezposrednio
przez animatora jak rowniez przez osobe odpowiedzialng za realizacje projektu — Kierownika Dziatu Administracyjno-
Gospodarczego MOPS. Animator byt zobowigzany do comiesiecznych sprawozdan z realizacji projektu. Analiza sprawozdan na
biezaco pozwalata wychwyci¢ stabe i mocne strony realizacji programu profilaktycznego i na biezgco je zmienia¢, ulepszac,
wzbogacac w celu uzyskania jak najlepszych efektéw wynikajgcych z realizacji programu. Realizacja projektu przebiegta zgodnie z
jego zatozeniami, nie wystgpity zadne nieprzewidziane sytuacje i problemy w jego realizacji.

Dzieci i mtodziez bardzo chetnie uczestniczyli w proponowanych zajeciach i pogadankach. Mieli mozliwos¢ poprawic
swojg kondycje fizyczng, odstresowac sie poprzez aktywnosc fizyczng, zmieni¢ chociaz na troche srodowisko, zawrze¢ nowe
znajomosci oraz naby¢ wiedze z zakresu profilaktyki z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom od papieroséw, alkoholu i
narkotykéw. Uczestnicy projektu oraz ich rodzice byli zainteresowani jego kontynuowaniem w 2015r.

Osoby biorgce udziat w tych zajeciach przyznaty, ze wiadomosci nabyte podczas spotkan profilaktycznych ze specjalistami
terapii uzaleznien, pozwolity im uzyska¢ duzo ciekawych informacji oraz pozwolity na wyrobienie wtasnego zdania na temat
uzaleznien.

Wskazane jest, aby w kolejnych latach, boisko wielofunkcyjne wykorzystywane byto w podobny sposéb, w mieécie Zary, a
w szczegdlnosci w tej dzielnicy, jest duze zapotrzebowanie na tego typu zajecia, ktére bezspornie przyczyniaja sie do poprawy
jakosci zycia mieszkacow Zar oraz zmniejszajg ryzyko siegania przez dzieci i mtodziez po uzywki.

Zadanie 11.7: Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej ,,Piatka”
Cel szczegotowy: zapewnienie dzieciom opieki wychowawczej, dydaktycznej i pedagogicznej oraz wspomagania ich wszechstronnego rozwoju.

Dziatania "°’.“°.’"a Realizacja w 2014 roku
realizujaca
Kl Swietlica Srodowiskowa ,,Pigtka” przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zarach w rozpoczeta swojg dziatalno$¢ 1 wrzeénia

2014r. Jest finansowana ze $srodkow Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Dofinansowanie od wrzesnia do
grudnia 2014r. objeto kwote 10.000 zt z czego byty zakupione materiaty dydaktyczne, pomoce edukacyjne oraz wyposazenie

Swietlicy. Zajecia odbywajg sie pie¢ razy w tygodniu po cztery godziny dziennie od godz. 14.00 do godz. 18.00. Swietlica ma
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charakter wieloaspektowych oddziatywan, m.in. opiekuiczych, wychowawczo - edukacyjnych, profilaktyczno — terapeutycznych.
Jest miejscem alternatywnym, bezpiecznym do spedzania czasu wolnego. Dla wychowankdéw jest to miejsce, gdzie panuje
atmosfera wzajemnego szacunku, zrozumienia, bezpieczenstwa, akceptacji, pomocy i wsparcia w realizacji celéw intelektualno —
moralno — spotecznych. W zajeciach uczestniczyli uczniowie ze szkoty podstawowej i gimnazjum. Mtodziez pochodzi z réznych
rodzin, z problemem alkoholowym, rozbitych, niewydolnych wychowawczo, z rodzin borykajacych z ktopotami finansowymi — z
bezrobociem. W zajeciach uczestniczg dziewczeta (6) jak i chtopcy (14). Celem sSwietlicy jest zapewnienie opieki wychowawczej,
pomoc w nauce, rozwijanie zainteresowan i uzdolnien dzieci i mtodziezy. Poprzez dostrzeganie i spetnianie potrzeb wtasnych i
drugiego cztowieka ucza sie nowych zachowan i bezpiecznego ich wyrazania. R6zne formy aktywnosci pozwalajg na odreagowanie
napie¢ emocjonalnych dzieki czemu ksztattujg umiejetnosci interpersonalne i ucza sie petnienia okreslonych rél spotecznych.
Swietlica to teren przeznaczony na dyskusje, wymiane pogladéw i opinii, nauke wzajemnego szacunku i tolerancji, przejmowania
odpowiedzialnosci za inng osobe. Dzieci z petng swiadomosciag mogg liczy¢ na wyrozumiatos¢ wzgledem ich problemow,
akceptacje i pomoc terapeutyczng dostosowang do ich potrzeb. Od wrzesnia do grudnia 2014r. realizowane byly zajecia z
profilaktyki uzaleznien, dotyczgce zakresu zagadnien — alkoholu, palenia papieroséw, dopalaczy, narkotykéw. Zajecia prowadzone
byty dwa razy w tygodniu przez terapeutow ds. uzaleznien. Dodatkowo zajecia prowadzit réwniez psycholog, ktory realizowat
m.in. zajecia indywidualne i grupowe, ktére majg na celu odreagowanie ttumionych emocji, nauczenie dzieci radzenia sobie w
trudnych sytuacjach oraz wzmocnienie ich poczucia wtasnej wartosci. Dzieci braty réwniez czynny udziat w biblioterapii
organizowanej przy Miejskiej Bibliotece Publicznej w Zarach, Filii nr 2 mieszczacej sie przy ul. Okrzei 35. Godzinne zajecia raz na
dwa tygodnie prowadzita pani bibliotekarka. Dzieki tym zajeciom dzieci zmniejszaty strach, lek, stres, oraz uczyty sie pokonywac
wtasne problemy, wzmacniaty motywacje uczenia sie.. Swietlica zajmuje jedno pomieszczenie z toaletg dla dzieci. Do $wietlicy
uczeszcza 20 dzieci w wieku od 6-lat do 14-lat. Kazdy kto korzysta ze Swietlicy, codziennie otrzymuje podwieczorek. Dzieci
korzystaja z 2 komputeréw, majg staty dostep do Internetu. Swietlica wyposazona jest w telewizor, wieze, x-boxa z kinectem,
roznego rodzaju gry stolikowe majgce na celu ¢wiczenie motoryke matg, koordynacje wzrokowo — ruchows, pamie¢. W
pomieszczeniu znajduje sie rowniez 8 stolikdow i 20 plastikowych krzeset, jak réowniez wiele pomocy dydaktycznych do zajeé

plastyczno - technicznych. W ramach zaje¢ organizowane byty wycieczki na basen, do kina i restauracji, biblioteki oraz
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organizowane byty imprezy okolicznosciowe takie jak — Pasowanie na Swietliczaka, Halloween, Andrzejki i Wigilia.

Praca w swietlicy w okresie od 1 wrzesnia do 31 grudnia 2014r oparta jest o plan wychowawczo dydaktyczny, w ktérym
przewidziany jest czas na poszczegdlne zajecia .

MIESIAC - WRZESIEN

1. Zapoznanie sie z regulaminem sSwietlicy,- -zapoznanie dzieci z salg i wyposazeniem swietlicy ,-wykonywanie
porzadkéw swietlicowych, dekorowanie sali, -omdwienie zasad zachowania sie na zajeciach swietlicowych (regulamin
Swietlicy) .

2. Zasady bezpiecznego poruszania sie po drodze, -bezpieczne zachowanie sie na terenie Swietlicy oraz w drodze do $wietlic, -
pogadanka z policjantem-bezpieczenstwo, -zachowanie bezpieczenstwa podczas zabaw na boisku i spaceréw .

3. Pomagamy Ziemi codziennie, -szanujmy lasy, jeziora, rzeki, -recykling-wykorzystanie odpadéw i surowcéw wtoérnych , -udziat w
akcji ,,Sprzatanie Swiata” .

4. Pasowanie na ,Wesotego swietliczaka”, . -cechy dobrego Swietliczaka, -opracowanie tekstu przyrzeczenia , Wesotego
Swietliczaka” , -quiz dotyczacy regulaminu swietlicy

5. Ztota polska jesien ,-pierwszy dzien jesieni, ubidr stosowny do pory roku , -dary jesieni z lasu, z pola, z sadu i ogrodu

6. Nie czyn nikomu, co Tobie niemite.-dobry kolega, dobra kolezanka, -wspdlne zabawy bez agresji-jak rozmawiac, jak
rozwigzywac problemy i unikaé Konfliktow.

7. Pomoc w odrabianiu zadan domowych oraz nadrabianiu zalegtosci szkolnych.

8. Wyjscie na basen i do kina.

9. Profilaktyka uzaleznien- alkohol.

MIESIAC - PAZDZIERNIK

1.Dary jesieni -jesienne pejzaze wykonywane réznymi technikami, -rozpoznawanie grzybéw jadalnych i trujacych na podstawie
obserwacji

2. Dzien Edukacji Narodowej, -laurka dla naszej Pani, -nauczyciel w wierszu i rysunku, -wyrabianie szacunku dla pracownikéw
Swietlicy

4. Swiatowy Dzien Poczty i Znaczka Pocztowego, - udziat dzieci w akcji ,Marzycielska Poczta”, - wycieczka na poczte, - nauka
adresowania kopert i kartek

5. Pomoc w odrabianiu zadan domowych oraz nadrabianiu zalegtosci szkolnych, -organizowanie pomocy kolezeriskiej w nauce
6. Wyjscie na basen i do kina.

7. Hallowen w Swietlicy, - zabawa ,hallowenowa”, - zapoznanie z obyczajem Hallowen

8. Profilaktyka uzaleznien- dopalacze.
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MIESIAC - LISTOPAD

1. Pamietajmy o tych, ktdrzy odeszli.

2. Swieto Niepodlegtosci,-odzyskanie niepodlegtosci — pogtebianie i utrwalanie wiedzy na ten temat , -wazniejsze wydarzenia i
postaci historyczne, -gtéwne krainy geograficzne, rzeki, miasta-symbole narodowe (godto, flaga, hymn), -przedstawiamy nasz kraj
-utrwalenie hymnu narodowego .

3. Opieka nad zwierzetami w zimie — pogadanka, -dlaczego i w jaki sposéb nalezy dokarmia¢ zwierzeta podczas duzych mrozéw
-dokarmianie ptakdéw podczas spaceréw do lasu .

4. Andrzejkowe tradycje, -zapoznanie z tradycjami, obrzedami ludowymi , -wykonywanie dekoracji andrzejkowej, -
przygotowanie rekwizytéw do konkursow, -wrdzby andrzejkowe , -zabawa andrzejkowa .

5. Pomoc w odrabianiu zadan domowych oraz nadrabianiu zalegtosci szkolnych , -organizowanie pomocy kolezenskiej w nauce .
6. Wyjscie na basen i do kina.

7. Profilaktyka uzaleznien — papierosy, - Dzien bez papierosa

8. Swiatowy Dzien Zyczliwosci ,- pogadanki na temat magicznych stéw , dziekuje, przepraszam, prosze, do widzenia, dzier dobry”
- ksztattowanie umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania probleméw

MIESIAC - GRUDZIEN

1. Barbdrka, Mikotajki, -ciezka praca gérnika , -co mamy z wegla — obrazek weglem, -organizacja i udziat w Mikotajkach
Swietlicowych , -rozwijanie wrazliwosci na krzywde innych oraz potrzebe pomocy innym , -mdj wymarzony prezent .

2. Hej koleda, koleda czyli Swieta tuz, tuz..., -przygotowanie Swigtecznej dekoracji Swietlicy , -nauka i $piewanie koled, pastoratek
-konkurs na najpiekniejszg polska kolede , -wykonanie ozddb choinkowych.

3. Zwyczaje i tradycje $wiat Bozego Narodzenia , -Swieta — czas przebaczania i pojednania , -tradycje bozonarodzeniowe w
naszych domach , -najpiekniejsze polskie koledy, wspdlne muzykowanie, -Wigilia integracyjna.

4. Pomoc w odrabianiu zadan domowych oraz nadrabianiu zalegtosci szkolnych, -organizowanie pomocy kolezenskiej w nauce
5. Wyjscie na basen i do kina.

6. Profilaktyka uzaleznien- narkotyki.

Zajecia z w/w tematyki byty prowadzone przez wychowawcow oraz specjalistéw ds. uzaleznien, psychologa.

Dzienny rozktad zaje¢ w Swietlicy Srodowiskowej ,,Pigtka”:
14.00 — 14.30 Zbidérka w swietlicy, rozmowy z wychowawcami, zabawy i gry wedtug potrzeb dzieci
14.30 — 15.30 Odrabianie zadan domowych i pomoc w nauce
15.30 - 15.45 Podwieczorek
15.45 — 16.00 Porzagdkowanie sali, przygotowanie do zajec
16.00- 17.00 Zajecia wynikajgce z planu pracy Swietlicy
17.00- 17.50 Zajecia indywidualne i w grupach wedtug wtasnych potrzeb i zainteresowan dzieci
17.50 — 18.00 Porzagdkowanie sali, zakonczenie zajec.
Ponadto w Swietlicy prowadzone byty zajecia z psychologiem w zakresie:
- przetamanie barier wzajemna prezentacja siebie,
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- ekspresja siebie i poznawanie sie nawzajem od dobrej strony,

- ujawnianie obaw aktualnie moggacych wptywac na otwarcie sie na grupe,

- budowanie zaufania pozwalajgcego na ujawniania stabej strony,

- ekspresja przezy¢ nie mozliwych do wyrazenia stownie,

- spontaniczna zywiotowa rywalizacja w warunkach wyznaczonych ramami przestrzeganych regut,

- spontaniczna zywiotowa rywalizacja w warunkach pozwalajacych na popis indywidualny przy ograniczeniach
przestrzennych uniemozliwiajacych aktywnos¢ sportowa,

- odreagowanie napie¢ agresywnych zwigzanych z frustracjg wynikajgca z niepowodzenia przy ograniczeniach
przestrzennych uniemozliwiajacych aktywnos¢ sportows,

- komunikacja porozumienia w warunkach zabawy wymagajacej koordynacji z innym dzieckiem,

- ksztattowanie umiejetnosci uczenia sie nowych regut w warunkach koncentracji na grze wymagajace;j
koncentracji, komunikacji, wyobrazni, szybkiego reagowania stownego i przy pomocy gestow i przezywania
silnych emocji w podgrupie dzieci starszych i mtodszych,

- przygotowanie do koledowania w czasie spotkania Wigilijnego,

W ramach zajec organizowane byly wycieczki na basen, do kina i restauracji, biblioteki tj:.

15.09 — wyjscie na boisko — Gimnazjum nr 3 - Zabawy na powietrzu z pitkg i hustg Klanza

17.09 — wyjscie na plac zabaw ,,Guliwer” - Odreagowanie ztych emocji, stresu

25.09 — uroczyste otwarcie Swietlicy Srodowiskowej i nadanie jej nazwy

29.09 — wyjscie na boisko — Gimnazjum nr 3, -Zabawy na powietrzu z pitkg i hustg Klanza,

1.10 - zajecia biblioteczne — O sile marzen, dzieki ktérym mozemy stawiac czota nawet szalejagcym zywiotom. Scenariusz do ,,0
krélewnie $niezce, ktéra chciata jezdzi¢ koparka” J.Wilczyrski

06.10 — spotkanie z panem Andrzejem Gren — swiatowym, europejskim i krajowym olimpijczykiem w podnoszeniu ciezarow —
stuchanie opowiesci

10.10 — wyjscie na basen

13.10 — wyjscie na boisko — Gimnazjum nr 3, -Zabawy na powietrzu z pitka i hustg Klanza

15.10 - zajecia biblioteczne — Ukazanie akcentow humorystycznych w utworze literackim. Scenariusz do J.Tuwim pt. ,,Rzepka”
29.10 — wyjscie na basen

31.10 — zabawa integracyjna Halloween — opowiadanie réznych historii - rozwijanie myslenia twérczego

5.11 — zajecia biblioteczne — Popularyzacja wiedzy na temat Zar. Budowanie wiezi z regionem. Zary — miasto w ktérym mieszkam.
Scenariusz do ,Legendy Zarskie” herb, mapa, ksigzka o Zarach. Cykl spotkan.

6.11 — wyjscie do kina na film pt. ”Pinokio”

19.11 - zajecia biblioteczne— Popularyzacja wiedzy na temat Zar. Budowanie wiezi z regionem. Zary — miasto w ktérym mieszkam.
Scenariusz do ,Legendy Zarskie” herb, mapa, ksigzka o Zarach. Cykl spotkan.

27.11 — zabawa Andrzejkowa

3.12 - zajecia biblioteczne — JestesSmy rdézni i réznie radzimy sobie z emocjami. Magiczne stowa. Scenariusz do M.Fox pt. ,,Przybij
piatke”.

5.12 — zabawa Mikotajkowa — czas prezentéw
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17.12 — wyjscie do restauracji w ramach treningu umiejetnosci spotecznych

18.12 — zajecia biblioteczne — Dobra przyjazn sprawia, ze rosng nam skrzydta, a zta niszczy i ogranicza. Scenariusz do ,,Che¢ mie¢
przyjaciela” E.Zubrzycka

22.12 — Wigilia — uroczysta kolacja, - Spektakl ,,Brzechwoteka dzieciom” — bajki J. Brzechwy

30.12 — wyjscie na spacer
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B. FUNKCJE POSREDNIE MOPS

Zadanie B.1: Skuteczne zarzadzanie jednostka
Cel szczegotowy: Efektywna realizacja zadan bezposrednich MOPS

Dziatania rz:“":;;::a Realizacja w 2014 roku
1.1 Kontrola zarzadcza KA e W styczniu 2014 roku zostat zmieniony statut MOPS.
e W 2014 wprowadzono 24 procedury kontroli zarzadczej, w tym nowy Regulamin Organizacyjny MOPS, DDW oraz Swietlicy
Srodowiskowej, Kodeks Etyczny i inne.
e Okreslono cele i zadania MOPS oraz ryzyka, zgodnie ze standardami kontroli zarzagdczej.
e Od maja 2014 roku wprowadzono nowa strukture organizacyjng MOPS dostosowang do zadan MOPS oraz zidentyfikowanych
ryzyk, wprowadzono tez nowe zakresy obowigzkow pracownikéw.
1.2 Biurowo$¢, archiwum KA e Zaewidencjonowano 4237 pism przychodzgcych oraz 4240 pism wychodzacych. Wystano Pocztg Polskg 1094 listow zwyktych
biblioteka oraz 746 listow ZPO i poleconych. Dostarczono przez gorica 4281 decyzje administracyjne i pisma do klientéw MOPS.
e Na stanie inwentarzowym biblioteki MOPS znajduje sie 422 pozycje ksigzkowe, w 2014 r. byto 136 wypozyczen, zakupiono 4
nowe wydawnictwa, ktore zostaty wpisane na ewidencje MOPS.
e  Archiwum — przyjeto 105 teczek (akt)do zarchiwizowania.
1.3 Informatyka KA e wykonywana codziennie jest automatyczna archiwizacja danych na zapasowe nosniki danych,
e aktualizowane sg programy do najnowszych, obowigzujgcych wersji zgodnych z wymaganiami ustawowymi,
e zakupiono nowy sprzet komputerowy — 1 laptop, zakupiono 5 drukarek laserowych obstugujacych drukowanie dwustronne,
e zakupiono switch rackowy na potrzeby MOPS-u przy ul. Okrzei 703,
e na biezgco wprowadzano informacje na strone internetowg Osrodka oraz do BIP-u,
e  zaopatrywano Osrodek w materiaty eksploatacyjne do drukarek i kserokopiarek,
e organizowano naprawy oraz konserwacje sprzetu,
e administrowano systemem informatycznym, w tym: zaktadano konta uzytkownikéw, przyznawano prawa dostepu,
konfigurowano srodowiska pracy; rozwigzywano problemy zwigzane z biezaca eksploatacja sprzetu informatycznego,
e przedtuzono abonament na program antywirusowy na kolejne 3 lata wraz z reinstalacjg serwerdow zarzadzajgcych stacjami
roboczymi programu antywirusowego,
e zorganizowano dostep do Internetu w Swietlicy Srodowiskowej ,,Pigtka” na Okrzei 35
1.4 Ochrona danych ABI, ASI e Funkcje ABI petnit Gtéwny specjalista ds. $wiadczen i analiz. W 2014 roku wydano upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych dla oséb nowozatrudnionych. Nie zanotowano incydentéw tamania ochrony danych osobowych. Zgtoszono do
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Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych zbiér pn. ,,Uczestnicy Swietlicy Srodowiskowej”.

e Funkcje ASI petnit informatyk, gdyz funkcje ASI pokrywaja sie w pewnych dziedzinach z funkcjg informatyka (np. nadzér nad
sprzetem, oprogramowaniem):

- zatozono konta dla nowych uzytkownikéw na podstawie wnioskow przetozonego o nadanie uprawnien;

- zmodyfikowano uprawnienia dla uzytkownikdéw na podstawie wniosku przetozonego;

- zablokowano konta uzytkownikéw zwolnionych z pracy;

- sprawowano nadzdr nad archiwizacjami — poprawnoscig ich wykonywania;

- sprawowano nadzdr nad oprogramowaniem antywirusowym.

1.5 Skargi i wnioski

K

W 2014 roku wptynety 4 skargi, ktore zatatwiono we wtasnym zakresie.

1.6 Kontrole

KA

W 2014 r. odbyto sie 3 kontrole zewnetrzne.

Zadanie B.2: Efektywne zarzadzanie kadrami

Cel szczegotowy: Efektywna realizacja zad

an bezposrednich MOPS

Dziatania Kor.nérka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
2.1 Zatrudnienie KK e Nadzieni 31 grudnia 2014 r. we wszystkich komdrkach organizacyjnych MOPS zatrudnionych byto 81 pracownikéw na umowe o

prace (tj. w przeliczeniu na petne etaty: 78 etatdw, w tym: 1 pracownik na czas zastepstwa, 3 pracownikéw zatrudnionych na
umowe na czas okreslony oraz 3 pracownikow w ramach projektu EFS),

e MOPS Zary w 2014 r. na dzieA 31.12 zatrudniat: 21 pracownikdw socjalnych w tym 1 na zastepstwo i 1 ze $rodkéw EFS, oraz 6
asystentow rodziny ( 1 umowa o prace, 3 umowy zlecenia z projektu Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, 2 umowy o prace
na czas okreslony srodki EFS).

e w2014 r. przeprowadzono reorganizacje pracy oraz zatrudnienia w MOPS Zary, zmniejszono zatrudnienie poprzez likwidacje
czesci etatow zwigzang z likwidacjg stanowisk, takich jak konsultant prawny, Il zastepca kierownika MOPS,

e dokonano przesunie¢ wynikajgcych ze zmiany struktury organizacyjnej MOPS- usystematyzowano i dokonano konkretnego
podziatu obowigzkéw pracownikow wykonujgcych zadania w DDW oraz MOPS,

e zaplanowano i przygotowano zgodnie z przyjeta dniu 27 czerwca 2014 r. uchwatg Rady Miejskiej w Zarach nr XXXIX/57/14, na
podstawie art. 23" § 3 Kodeksu pracy przejscie czeéci zaktadu pracy - Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zarach na
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Zarach. Z dniem 1 stycznia 2015 r. pracownicy zatrudnieni w Miejskim O$rodku Pomocy
Spotecznej w Zarach - pracujacy na rzecz Srodowiskowego Domu Samopomocy w petnym wymiarze czasu pracy, stali sie na
zasadach okreslonych w art. 23" Kodeksu pracy, pracownikami nowopowstatej jednostki, tj. Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Zarach,

e 13 pracownikdw to osoby niepetnosprawne, dzieki czemu MOPS nie musiat wnosi¢ optat na PFRON, ale obnizato to realny czas
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Swiadczonej przez nich pracy (zgodnie z przepisami 7 godzinny dzien pracy, 10 dni urlopu rehabilitacyjnego),

na biezgco ewidencjonowano czas pracy na listach obecnosci oraz kartotekach w programie kadrowo-ptacowym. Prowadzono
ewidencje wyjs¢ stuzbowych pracownikéw MOPS i ewidencje wyjs¢ prywatnych,

podpisano umowe zlecenia z 3 asystentami rodziny (ze Srodkéw budzetu centralnego),

na podstawie umowy zlecenie zapewniono réowniez roznoszenie korespondencji MOPS, kierowce niezbednego do dowozu
0s6b niepetnosprawnych do o$rodkéw wsparcia: DDW i SDS, oraz trenera- opiekuna do popotudniowych zajeé sportowych na
terenie boiska wielofunkcyjnego na ul. Pszennej.

2.2 Prace spofecznie
uzyteczne, praktyki

KK

W 2014 r. 2 osoby odbyty w naszym osrodku staz.
1 osoba zatrudniona byta w ramach prac interwencyjnych.

2.3 Zapewnienie
bezpieczeristwa i higieny
pracy

KB

W zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej, przeprowadzono szkolenia wstepne
dla nowo przyjetych pracownikdéw oraz szkolenia okresowe pracownikow.

Przeprowadzono prébne ewakuacje w Srodowiskowym Domu Samopomocy, Dziennym Domu Wsparcia, Warsztacie Terapii
Zajeciowej w oparciu o rozporzgdzenie MSWIA z dnia 7.06.2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkow, innych
obiektéw budowlanych i terenéw (Dz. U. nr 109,p0z.719) oraz Instrukcje Bezpieczernstwa Pozarowego dla obiektu przy ul. Boh.
Getta 19.

We wspotpracy z Jednostkg Ratowniczo Gasnicza Paristwowej Strazy Pozarnej w Zarach przeprowadzono praktyczne
sprawdzenie organizacji oraz warunkdéw ewakuacji w obiekcie przy ul. Boh.Gettal9, zakwalifikowanym do kategorii
zagrozenia ludzi ZL. Il. W akcji ewakuacyjnej wzieli udziat uczestnicy SDS, WTZ i DDW (réwniez poruszajacy sie na wézkach
inwalidzkich) oraz pracownicy i kierownictwo. Dowddca Jednostki Ratowniczo Gasniczej PSP ocenit przeprowadzong akcje
pozytywnie.

Dziatania w zakresie poprawy warunkéw pracy oraz ochrony PPOZ obejmowaty réwniez dbatosé o sprzet PPOZ (gasnice,
hydranty, instrukcje, znaki itp.).

Wypadkow przy pracy w 2014 roku nie zanotowano.

2.4 Szkolenia i
doskonalenie zawodowe
pracownikow

KK

W 2014 pracownicy MOPS Zary uczestniczyli w licznych formach szkoleri i doksztatcania:

-24 pracownikow skorzystato z réznych form szkoleniowych i doksztatcajgcych organizowanych przez instytucje zewnetrzne,

szkolenia byty finansowane ze $rodkéw budzetu MOPS a takze szkolenia bezptatne finansowane w ramach srodkdw EFS czy tez

Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;j.

- przeprowadzono réwniez szkolenie grupowe dla pracownikéw socjalnych MOPS Zary, z zakresu kontraktu socjalnego, w szkoleniu
uczestniczyto 20 pracownikdw socjalnych.

- pracownicy uczestniczyli w szkoleniach i konferencjach bezptatnych organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Zielonej Gorze.
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- dodatkowo pracownicy MOPS samodzielnie uczestniczg w innych formach doksztatcania, takich jak studia podyplomowe, w
2014 r. 7 pracownikdw MOPS ukonczyto dodatkowe studia podyplomowe (osrodek nie ponidst kosztéw finansowych z zwigzku z
doksztatcaniem pracownikéw w ramach studiéw podyplomowych)

2.5 Sprawy socjalno-
bytowe

KK

Pracownicy w trakcie roku korzystali z dofinansowan zgodnie z Regulaminem Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Zadanie B.3: Zapewnienie niezbednej infrastruktury do realizacji zadan MOPS
Cel szczegotowy: Efektywna i ergonomiczna realizacja zadan bezposrednich MOPS

Dziatania rz:"n; ﬂ;::a Realizacja w 2014 roku
3.1 Inwestycje i remonty KA e Przeprowadzono 4 remonty wykonane przez firmy zewnetrzne, w tym: remont-modernizacje toalet w lokalu SDS na ul.
Zaganskiej 34/2-3 oraz na ul. Boh. Getta 19, wymiane podtég w Sali ogdInej SDS na ul. Boh. Getta 19 oraz remont dachu -
przebudowa muru kominowego wg. wskazan kominiarskich na Ogrzewalni na ul. Boh. Getta 9,
e Pracownicy MOPS przeprowadzili metodg gospodarczg remont - przystosowanie swietlicy Srodowiskowej MOPS (Pigtki) ul.
Okrzei 35 oraz remont — przystosowanie pomieszczenia kuchennego nr 5 DDW na Boh. Getta 19
e Przeprowadzono naprawe — modernizacje systemu alarmowego przeciwpozarowego w budynku na ul. Boh. Getta 19 oraz
naprawe-modernizacje systemu alarmowego boiska wielofunkcyjnego MOPS.
3.2 Administracja KA W celu realizacji zadan bezposrednich MOPS administrowat nastepujgcymi budynkami:
nieruchomosciami 1. przy ul. Domanskiego 1 (siedziba gtéwna, Rejon Pracy Socjalnej Domariskiego)
2. przy ul. Okrzei 70a (Rejon Pracy Socjalnej Okrzei)
3. przy ul. Boh. Getta 19 (siedziba DDW, SDS, WTZ)
4. przy ul. Boh. Getta (wypozyczalnia sprzetu)
5. przy ul. Powst. WIkp.17/2 (mieszkanie readaptacyjne)
6. przy ul. Szkolnej 5/11 (mieszkanie readaptacyjne)
7. przy ul. Moniuszki 32/2 (mieszkanie readaptacyjne)
8. przy ul. Zaganskiej 34 2-3 (SDS)
e Na biezgco dbano o otoczenie budynkéw (zamiatanie terenu, koszenie trawy, ods$niezanie), usuwano usterki.
e Wszystkie optaty za media, telefonie i Internet, dzierzawe (budynek wypozyczalni) byty optacane na biezgco.
e Dokonano rocznych przeglagddw stanu budynkdw, szczelnosci instalacji gazowej, kottdw gazowych, przegladéw gasnic,
instalacji, kominiarskich, itp.
e  Zakupiono 2 garaze blaszane do samochodéw MOPS i ustawiono je na placu na ul. Boh. Getta 19.
3.3 Gospodarka KA e Na biezgco dokonywano zakupéw materiatéw biurowych, srodkéw czystosci oraz innych materiatéw wg potrzeb. Ewidencji

materiatowa

srodkow podlegaty materiaty powyzej 100 zt oraz materiaty elektryczne i meble zgodnie z obowigzujaca Instrukcja
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Inwentarzowa. Na biezgco naprawiano elementy wyposazenia.
e Przeprowadzono inwentaryzacje sktadnikdw majatkowych MOPS.

3.4 Transport i taczno$¢ o W ciagtej eksploatacji byty wszystkie pojazdy MOPS tj. Autobus Iveco Irisbus C50, Renault Trafic FZA 84UU oraz Renault Trafic
FZA 11280 (WTZ). Pojazdy byty naprawiane wg potrzeb. Rozliczano karty drogowe.

KA e Podpisano w grudniu 2014r. aneks przedtuzajgcy umowe z Pocztg Polskg na ustugi pocztowe. Opfaty za telefonie stacjonarng,
komérkowaq Internet i tacza internetowe dokonywane byty na biezgco.
3.5 Ochrona mienia Dokonano opfat za polisy ubezpieczeniowe, za mienie i sprzet elektroniczny MOPS oraz srodki transportu. Optacano miesiecznie
KA abonament za monitoring.
3.6 Ochrona srodowiska KA Ztozono terminowo sprawozdanie z ochrony $rodowiska oraz jeden raport do KOBIZE (Krajowy Osrodek Bilansowania i
Zarzadzania Emisjami).
3.7 Przetargi i zamowienia KA Przeprowadzono zaméwienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe wegla dla klientéw MOPS w Zarach na
publiczne 2015r. oraz przeprowadzono zamédwienie publiczne w trybie zamdwienia z wolnej reki na prowadzenie rodzinnego domu
pomocy w Zarach.
3.8 Zamdwienia ponizej 30 KA Przeprowadzono 101 procedur postepowania o zamdwienie publiczne ponizej 30000 euro na ustugi, dostawy i roboty

tys. euro budowlane.

Zadanie B.4: Celowe, gospodarne i legalne zarzadzanie finansami MOPS
Cel szczegotowy: Rzetelna i terminowa realizacja zadan bezposrednich MOPS

. . Komark .
Dziatania omorka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
KE Zadania byty wykonywane rzetelnie i terminowo zgodnie z zakresami obowigzkéw pracownikdw oraz przepisami prawa Dziatania

Dziatu Ekonomicznego wynikajg z szeregu ustaw i rozporzadzen z zachowaniem termindw i wymaganych czynnosci.

Zadanie B.5: Administrowanie obiektami infrastruktury spotecznej miasta
Cel szczegotowy: Zapewnienie warunkéw do realizacji zadan bezposrednich w zakresie aktywizacji spotecznej mieszkaficéw Zar

Dziatania Kor.nérka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
MOPS administrowat budynkiem przy ul. Boh. Getta — siedzibg Ogrzewalni.
e Na biezgco dokonywano optat za energie elektryczna, gaz, wode, Scieki oraz wywdz nieczystosci statych.
5.1 Administrowanie . .
; KA e Zakupiona pralke na potrzeby Ogrzewalni
Ogrzewalnig o Lo
e Na biezgco dokonywano drobnych napraw, od$niezania, itp.
e  Wykonano remont dachu — przebudowa muru kominowego wg. wskazan kominiarskich.
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5.2 Administrowanie KA
kompleksem sportowo- Na biezgco dokonywano konserwacji i sprzgtania obiektu przy ul. Pszennej, optat za monitoring obiektu, przeprowadzono roczny
rekreacyjnym przy ul. przeglad stanu technicznego obiektu.
Pszennej
KA e Przeprowadzono roczny przeglad stanu technicznego placu zabaw przy ul. Powst. Wlkp., ul. Okrzei i ul. Sfowackiego oraz

5.3 Administrowanie
placami zabaw

biezace kontrole stanu technicznego, dokonano drobnych napraw i wymiany zepsutego sprzetu
e Uzupetniono piasek na 3 placach zabaw.

Zadanie B.6: Obstuga organizacyjno - techniczna Zespotu Interdyscyplinarnego
Cel szczegdtowy: Efektywna realizacja zadan Zespofu Interdyscyplinarnego powotanego przez Burmistrza Zar

Dziatania Kor.nérka Realizacja w 2014 roku
realizujaca
KP Pracownicy MOPS przygotowywali pisma, zaproszenia na spotkania cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego dla klientow, ktérym

zatozono Niebieska karte. Na spotkania ZI kazdorazowo rezerwowane sg pomieszczenia MOPS, w tym Swietlica, dziat KA
zabezpiecza ZI w zlecone materiaty (biurowe, itp.).

Zadanie B.7: Obstuga kasowa swiadczen rodzinnych
Cel szczegotowy: Zabezpieczenie klientow Wydziatu Spraw Spotecznych UM w nalezne Srodki finansowe

Dziatania "°’.“°.’"a Realizacja w 2014 roku
realizujaca
KF W okresie od | do XIl 2014 r. w kasie MOPS wyptacano $wiadczenia rodzinne i dodatki mieszkaniowe i energetyczne przyznawane

przez Wydziat Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego:
e wyptacano dodatki mieszkaniowe miesiecznie na kwote ok 2.500 zt dla Srednio 35 osdb,
e wyptacano $wiadczenia rodzinne miesiecznie na kwote 120.000 zt dla Srednio 395 osdb.
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