Sprawozdanie
Z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

w Gminie Zary o0 statusie miejskim w 2017 roku

Zary, styczen 2018 r.



Niniejsze sprawozdanie przedstawia dziatania w Gminie Zary o Statusie miejskim
w zakresie wspierania rodziny i Systemu pieczy zastgpczej za 2017 r.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. 2017 r., poz. 697)
naktada na Burmistrza obowigzek zapewnienia wsparcia rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Zgodnie z art. 8 ust. 1 przedmiotowej
ustawy Burmistrz organizuje dla rodzin przezywajacych trudnosci w realizacji funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcie polegajace W szczego6lnosci na:

1. Analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
Wzmacnianiu roli funkcji rodziny;
Rozwijaniu umieje¢tnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;
Podnoszeniu §wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

Pomocy w integracji rodziny;
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Przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7. Dazeniu do integracji spolecznej rodziny.
W zwigzku zart. 179 ust.1 Burmistrz sktada corocznie Radzie Miejskiej sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i wskazuje potrzeby w zakresie realizacji tych

zadan.

I. Rodziny objete monitoringiem i wsparciem.
Wedhug danych z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej W Zarach, z pomocy
spotecznej W 2017 roku korzystalo ogoétem 1757 os6b prowadzacych samodzielne
gospodarstwo domowe oraz rodzin, w ktorych sktad wchodzito tacznie 3121 oséb.
Wsrod rodzin korzystajacych z roznych swiadczen pomocy spotecznej w MOPS bylo:
e 208 rodzin zproblemem bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
I prowadzeniu gospodarstwa domowego (w tym 152 rodzin niepelnych i 46 rodzin
wielodzietnych),
e 92 rodziny wymagajacych pomocy W zwigzku z potrzeba ochrony macierzynstwa
(w tym 59 rodzin wielodzietnych),
e 296 rodzin z problemem alkoholizmu,
e 18 rodzin z problemem narkomanii,

e 19 rodzin z problemem przemocy w rodzinie.



W/w rodziny wymagajag monitoringu i wsparcia okreslonego w ustawie 0 wspieraniu
rodziny isystemie pieczy zastepczej, Zuwagi na zagrozenie kryzysem lub trudnosci

w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych.

I1. Organizowanie pracy z rodzina.
Jednostka wyznaczona do organizowania pracy Z rodzing (zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej) W Gminie Zary 0 statusie miejskim jest
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zarach.
Praca z rodzing w 2017 roku prowadzona byta w formie:
e konsultacji i poradnictwa specjalistycznego z zakresu uzaleznien,
e konsultacji iwsparcia psychologicznego osob irodzin z problemem bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
e przyznania ustug opiekunczych w zwigzku z bezradnoscig opiekunczo-wychowawcza
i prowadzenia gospodarstwa domowego matek samotnie wychowujacych dzieci,
e przyznania rodzinie asystenta rodziny w zwigzku 2z wystgpujacym problemem
bezradno$ci W sprawach opiekunczo-wychowawczych,
e konsultacji i poradnictwa prawnego w zakresie wyjscia z trudnych, traumatycznych
sytuacji zyciowych osob i rodzin,
e prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia miejsc dla dzieci
Z rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym.
W 2017 roku w MOPS zatrudnionych byto 3 asystentow rodziny:
a) 2 asystentéw rodziny w pelnym wymiarze czasu pracy, w tym 1 zatrudniony w ramach
konkursu MPiPS,
b) 1 asystent rodziny na umowe — zlecenie na Y4 etatu w ramach konkursu MPIPS oraz na
umowe — zlecenie na 72 etatu w ramach projektu EFS.

Niezaleznie od pracownikéw socjalnych, asystenci rodziny zajmujg si¢ wylacznie pomoca,
wsparciem ipraca z rodzing. Celem pracy asystenta jest osiggnigcie przez rodzing
podstawowego poziomu stabilno$ci zyciowej, ktéra umozliwi jej wychowywanie dzieci. Jego
glownym zadaniem jest niedopuszczenie do oddzielenia dzieci od rodziny oraz podjgcie
dziatan zmierzajacych do zazegnania kryzysu w rodzinie. Elastyczny, zadaniowy czas pracy
asystenta sluzy¢ ma realnym potrzebom i rytmowi zycia rodziny. Rolg asystenta rodziny nie
jest powielanie pracy pracownika socjalnego. Asystent rodziny kierowany jest do pracy tylko

z tymi rodzinami, w ktérych sytuacja dziecka maloletniego wymaga wsparcia zewngtrznego.



Potrzeba podejmowanych przez niego dziatah pomocowych ustanie wraz z osiggnigciem

przez rodzine umiejetnosci samodzielnego, prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo —

wychowawczych.

Asystenci w 2017 r. realizowali zadania stosownie do potrzeb rodzin, z ktérymi pracowali,

zgodnie z art. 15 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej:

opracowywali i realizowali plan pracy z rodzing, we wspotpracy z cztonkami rodzin
oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

udzielali pomocy w poprawie sytuacji zyciowej rodzin, m.in. poprzez nauke
racjonalnego gospodarowania budzetem domowym,

udzielali pomocy w rozwigzywaniu problemow socjalnych, wtym w zatatwianiu
spraw mieszkaniowych itp.,

udzielali pomocy w uzyskaniu wsparcia psychologicznego, motywujac do korzystania
Z pomocy specjalistow,

udzielali pomocy w rozwigzywaniu problemow wychowawczych z dzie¢mi,
motywowali do zwigkszenia aktywnosci spotecznej rodzin,

motywowali cztonkéw rodzin do poszukiwania pracy i udzielaly wsparcia w celu jej
utrzymania,

podejmowali starania w celu objecia dzieci opieka specjalistyczna,

podejmowali dziatania zaradcze i interwencyjne w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia
dzieci,

prowadzili indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodzicow,

prowadzili dokumentacje pracy z rodzina,

dokonywali okresowej oceny sytuacji rodzin objetych wsparciem,

wspotpracowali  z instytucjami, organizacjami i osobami specjalizujacymi si¢
W pomocy rodzinie,

wspolpracowali z grupg robocza Zespotu Interdyscyplinarnego,

przygotowywali opinie dla Sadu oraz wystepowaly przed Sadem Rodzinnym

W charakterze $wiadkow.

W roku 2017 wsparciem asystenta rodziny objetych bylo ogétem 49 rodzin, w tym 6

rodzin w ramach projektu EFS. Zobowiagzanych przez sad do pracy z asystentem rodziny

byto 14 rodzin. W wyniku wspoétpracy z asystentami udato si¢ usamodzielni¢ 11 rodzin, tzn.

osiggnieto wszystkie zamierzone cele pracy ztymi rodzinami. Rodziny te pomimo

zakonczenia pracy asystenta rodziny, zostaly obj¢te monitoringiem przez pracownikoéw



socjalnych. Z 7 rodzinami zakonczono prace z uwagi na zaprzestanie wspolpracy oraz brak
efektow tej wspolpracy. U pozostalych rodzin, po podsumowaniu efektow realizacji
uzgodnionych z nimi plandéw pracy, stwierdzono nieznaczng poprawe¢ W zakresie Sposobu
realizacji przez rodzicow funkcji opiekunczej, emocjonalnej i wychowawczej. Nadal jednak
rodziny te wymagajg wsparcia i wspOtpracy z asystentem rodziny.

Indywidualna praca z rodzing pozwala zaobserwowal wzrost poziomu motywacji
klientow do podjecia dziatan, zwigkszenia poczucia, ze szanowana jest ich godnos¢. Maja
mozliwos¢ uczestnictwa w procesie pomocowym, wspotdecydowania
I wspotodpowiedzialnosci. Rodzina mimo zmian zachowuje swojg tozsamos¢, odzyskuje
cze$ciowg kontrole nad wlasnym zyciem i osigga samodzielno$¢ w pokonywaniu trudnosci
zyciowych. Zauwazalne stalo si¢ w objetych pomocg rodzinach zmniejszenie poczucia
osamotnienia i bezsilnosci, zwigkszenie koncentracji na przysztosci.

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji zadan przez asystenta rodziny niezbe¢dne
jest systematyczne podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Stuzy temu m.in. udziat w ré6znego
rodzaju szkoleniach. W roku 2017 asystent rodziny wzigt udziat w szkoleniach: ,,Realizacja
najwazniejszych funkcji Zespotéw Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych” oraz ,,O prawie
i praktyce realizacji funkcji asystenta rodziny”. Szkolenia te miaty na celu podniesienie

poziomu posiadanych umiejetnosci i efektywnosci dziatan.

I1l.  Pomoc w opiece i wychowaniu dziecka.
1. Placéwki Wsparcia dziennego.
W 2017 roku na terenie Gminy Zary 0 statusie miejskim dziataty 4 placowki wsparcia

dziennego:
- Placowka ,,Promyk” prowadzona przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci z siedzibg W Zarach
przy ul. Podchorazych 4,
- Swietlica Srodowiskowa ,,Piatka” prowadzona przez MOPS Zary, ul. Okrzei 35,
- Swietlica ,,Bajka” prowadzona przez Parafialny Zespot Caritas Parafii pw. NSPJ w Zarach,
ul. Pl. Kardynata S. Wyszynskiego 4,
- Swietlica Srodowiskowa prowadzona przez Stowarzyszenie ,Serwus” W Zarach,
ul. Putaskiego 4.
Placéwki wsparcia dziennego prowadzg nastepujace rodzaje zajec:

e w S$wietlicy o charakterze opiekunczo-wychowawczym - zajecia profilaktyczne,

rekreacyjne, plastyczne, manualne, gry i zabawy tematyczne, zajecia multimedialne,



uroczystosci okoliczno$ciowe, pomoc W odrabianiu lekcji i w nadrabianiu zaleglosci
szkolnych, wyjscia | wyjazdy poza teren $wietlicy,
e w Swietlicy o charakterze specjalistycznym — zajecia  socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne, psychoterapeutyczne,
e w S$wietlicy o charakterze pracy podworkowej — =zajecia W formie dzialan

animacyjnych i socjoterapeutycznych.
Swietlice prowadza rowniez zajecia dla dzieci i mtodziezy w czasie ferii i wakacji.
Prowadzone placowki finansowane byly ze s$rodkéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych W Zarach. W wyniku zaje¢ z zakresu profilaktyki uzaleznien
uczestnicy $wietlic poznali prawdy | mity na temat uzaleznien, jak rowniez skuteczne metody
odmawiania i radzenia sobie z presjag grupy. Ponadto dzieci i mlodziez poznaty sposoby
radzenia sobie w sytuacjach do$wiadczania przemocy, dowiedziaty si¢ jak dba¢ 0 swoje
bezpieczenstwo, higiene i zdrowie. Swietlice to teren przeznaczony na dyskusje, wymiane
pogladdw 1 opinii, nauke wzajemnego szacunku i tolerancji, przejmowania odpowiedzialnosci
za inng osobg. Wychowankowie dzigki zajeciom w S$wietlicy podnie$li swdj poziom
intelektualny, mieli mozliwos¢ rozwoju relacji spotecznych, uczyli si¢ odpowiedzialno$ci za
wspolne dobro. Dzieci z pelng swiadomoscig mogg liczy¢ na wyrozumiato$§¢ wzgledem ich
problemoéw, akceptacje i pomoc dostosowang do potrzeb. Podopieczni placowek wsparcia
dziennego uczucia swe moga eksponowaé poprzez wypowiedzi slowne, plastyczne.
Dostarczato im to mozliwo$ci rozwijania wlasnego talentu, migdzy innymi w konkursach
plastycznych, wspolzawodnictwo sportowe podczas gier i1 zabaw ruchowych. Szczegdlng
uwage na zajeciach $wietlicowych zwracano na ksztaltowanie umiejetnosci wspotzycia
I wspéldziatania w grupie rowiesnicze;.
Placowki wsparcia dziennego prowadzity rowniez pedagogizacje i elementy terapii rodzicow.
Prowadzone wsparcie i poradnictwo przyczynity si¢ do spadku poziomu agresji u dzieci.
Podniést si¢ rowniez poziom kompetencji spotecznych rodzicow ipoziom rozwoju
spotecznego dzieci i mlodziezy. Uczestnicy placowek chetniej sobie pomagaja, potrafig ze

soba wspolpracowac, cieszg si¢ swoim towarzystwem.

2. Rodziny Wspierajace.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
obejmowane s3 pomocg rodzin wspierajacych, 0 ile tylko w najblizszym otoczeniu tych
rodzin zostanie znaleziona rodzina o odpowiednich predyspozycjach do udzielania takiej

pomocy. Rodziny wspierajace powolywane sa przez Kierownika MOPS na podstawie



upowaznienia udzielonego przez Burmistrza Zar. W przypadku pozytywnej opinii na temat
kandydatow, po wuprzednim przeprowadzeniu znimi wywiadu S$rodowiskowego,
przygotowywane jest stosowne Porozumienie podpisywane przez Kierownika MOPS,
kandydatoéw na rodzing wspierajaca oraz rodzing, ktéra bedzie korzysta¢ ze wsparcia.

W 2017 r., z uwagi na brak chetnych rodzin wspierajacych, nie zostaty zawarte Porozumienia

w celu wspierania i podniesienia zdolno$ci wypetniania funkcji rodzicielskich.

IV.  Wspolfinansowanie pobytu dziecka W pieczy zastepczej.

Od 2015 roku ustawodawca natozyl na gminy obowigzek wspdtfinansowania pobytu
dziecka wrodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce opiekunczo-
wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej lub interwencyjnym
osrodku preadopcyjnym, W wysokosci 10% w pierwszym roku, 30% w drugim roku i 50%
w trzecim i kolejnym roku pobytu dziecka w placowce.

W 2017 r. gmina poniosta wydatki dotyczace pobytu dzieci W rodzinach zastepczych oraz
pobytu dzieci w Domach Dziecka (Zary, Lubsko) w wysokosci ogotem 339.864,35 zt. (z tego
w rodzinach zastepczych w wysokosci 117.763,48 zt i w Domach Dziecka w wysokosci
222.100,87 zt.

Na koniec grudnia 2016 r. w rodzinach zastepczych umieszczonych byto 28 dzieci. W ciagu
2017 r. rodziny zastepcze opuscito 7 dzieci, a doszto 12 dzieci. Na koniec grudnia 2017 r.
w rodzinach zastgpczych byto 33 dzieci.

Natomiast na koniec grudnia 2016 r. w Powiatowych Domach Dziecka byto 13 dzieci
(9 dzieci w Zarach i 4 dzieci w Lubsku). W ciggu 2017 r. umieszczonych zostato 2 dzieci. Na
koniec grudnia 2017 r. w Powiatowych Domach Dziecka byto 15 dzieci.

Nalezy si¢ spodziewac, ze wydatki na pobyt dzieci w pieczy zastepczej beda stale rosty, ze
wzgledu na wydtuzajacy si¢ czas pobytu tych dzieci, jak rowniez nowe umieszczenia, czgsto
o charakterze interwencyjnym. W 2017 roku 4 dzieci powrdcita do rodziny biologicznej, a 3
dzieci zostala adoptowana. Wskazana jest jednak nadal konieczno$¢ wspotdziatania
wszystkich specjalistow z r6znych dziedzin (pracownik socjalny, asystent rodziny, kurator
sadowy), wspierajacych rodziny W zakresie rozwigzywania ztozonych problemow

w sprawach opiekunczych i wychowawczych, w celu poprawy ich funkcjonowania.

V. Pozostale zadania.
Gmina Zary O statusie miejskim realizowala réwniez zadania wynikajace 2z innych

uregulowan prawnych niz ustawa O wspieraniu rodziny isystemie pieczy zastepczej,



posrednio przyczyniajac si¢ jednak do realizacji jej celéw. Zadania te zawarte sg W przyjetym
przez Rade Miasta w Zarach ,,PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY DLA GMINY
ZARY O STATUSIE MIEJSKIM NA LATA 2016-2018”.
Program skierowany jest do rodzin mieszkajacych na terenie miasta Zary, wsérod ktorych
istnieje duze prawdopodobienstwo niewydolnosci opiekunczo-wychowawczej i bezradno$ci
w prowadzeniu gospodarstwa domowego, co z kolei zagraza odebraniem lub ograniczeniem
wladzy rodzicielskiej lub umieszczeniem dzieci w pieczy zastepcze;.
Celem strategicznym programu jest stworzenie efektywnego systemu wspierania rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w prawidlowym wypetianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz ochrona dzieci przed skutkami niewydolnoséci zyciowej rodzicow
I tworzenie warunkow umozliwiajacych dziecku wychowanie w rodzinie biologicznej. Cel
strategiczny realizowany jest poprzez cele szczegdtowe:
e promowanie wartosci rodziny poprzez propagowanie I inicjowanie dziatan na rzecz

srodowiskowych form wspierania rodziny w wychowaniu dzieci, w tym:

- promowanie i organizowanie réznorodnych form integracji rodzin i spotecznosci

lokalnych,

- dziatalno$¢ edukacyjno — informacyjna na rzecz promowania rodziny,

- promowanie rodziny wolnej od przemocy,

- zapewnienie dostepu do poradnictwa specjalistycznego,

- wspieranie dzialan dotyczacych upowszechniania informacji 0 uprawnieniach dla

rodziny i jej cztonkdéw oraz instytucjach i formach pomocy wspierajacych rodzing,

- promowanie i wspieranie placoéwek wsparcia dziennego,

e wdrazanie skutecznych metod wsparcia rodzin zagrozonych i niewydolnych

wychowawczo, w tym:

- tworzenie irealizacja programéw profilaktycznych w zakresie zapobiegania

niekorzystnym zjawiskom spotecznym,

- promowanie wsparcia rodzin poprzez np. Szkoty Rodzin, warsztaty rodzicielskie,

- propagowanie i wspieranie zdrowego stylu zycia wsrod dzieci i mtodziezy oraz ich

opiekunéw,

- wspieranie edukacji dzieci i mtodziezy w zakresie bezpieczenstwa publicznego,

- reintegracja rodzin,

- profilaktyka i wspieranie w prawidlowym funkcjonowaniu rodzin poprzez

prowadzong pracg socjalng pracownikow socjalnych oraz wsparcie asystentem

rodziny,



- priorytetowe wdrazanie pracy socjalnej ukierunkowanej na wsparciu rodzin
biologicznych dzieci zagrozonych i umieszczanych w pieczy zastgpczej,

- promowanie funkcji rodziny wspierajace;j,

- ustanawianie rodzin wspierajacych,

budowanie  zintegrowanego systemu  wsparcia W rodzinach  zagrozonych
i niewydolnych wychowawczo, w tym:

- wspieranie finansowe i merytoryczne placowek ukierunkowanych na pomoc
rodzinie,

- prowadzenie szkolen, seminariow, konferencji, forow wymiany doswiadczen
odno$nie metod pracy oraz zakresu dziatania instytucji zajmujacych sie rodzing,

- podejmowanie poradnictwa iinterwencji na rzecz rodzin begdacych w trudnych
sytuacjach zyciowych,

- wspotfinansowanie placowek, organizacji pozarzadowych zapewniajacych wsparcie,
opieke dla rodzin bedacych w kryzysie,

- wspotpraca podmiotow i instytucji zajmujacych si¢ pomoca rodzinie,

- wypracowanie procedur wspierania rodziny na poszczegdlnych etapach pracy
I miedzy podmiotami odpowiedzialnymi za system wsparcia,

podnoszenie kompetencji stuzb oraz standardow pracy kadr zajmujacych si¢ pomoca
i wsparciem rodzin niewydolnych wychowawczo, w tym:

- szkolenie specjalistow pomagajacych rodzinie w innowacyjnych metodach pracy
Z rodzina,

- poszerzanie kadry specjalistow, zwlaszcza w obszarze terapii i rehabilitacji dziecka
I rodziny oraz w zakresie realizacji funkcji opiekunczo — wychowawczych,

- objecie kadry specjalistow pomagajacych rodzinie regularng superwizja (grupowa
i indywidualng),

- inicjowanie wspotpracy interdyscyplinarnej wszystkich podmiotow na rzecz rodziny,
- rozw0j 1 wdrazanie prac spotecznie uzytecznych jako jednego z elementéw systemu
aktywizacji spotecznej cztonkdéw rodziny,

poprawa funkcjonowania rodziny w sferze socjalno-bytowej, w tym:

- dostgpnos¢ do mieszkan socjalnych dla potrzebujacych oraz zapobieganie utracie
mieszkania w rodzinach niewydolnych wychowawczo (eksmisje),

- dofinansowanie dziennej opieki instytucjonalnej nad dzie¢mi dostosowanej do

potrzeb opiekunéw pracujacych lub znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji zyciowej



VI.

(opieka ztobkowa, przedszkolna, $wietlicowa dla rodzin znajdujacych si¢ w sytuacjach
kryzysowych np. przemoc, choroba),

- zwigkszenie oferty bezptatnych form spedzania czasu wolnego dla dzieci
i mlodziezy,

- kontynuowanie i poszerzanie oferty dozywiania dzieci i mlodziezy,

- pomoc finansowa dla rodzin w trudnej sytuacji materialnej i bytowej zgodnie

Z ustawa 0 pomocy spoteczne;.

Rekomendacije.

W roku 2017 w zakresie wspierania rodzin przezywajacych problemy rodzicielskie za

kluczowe przyjeto:

tworzenie warunkéw do podnoszenia kwalifikacji asystentow rodziny,

realizacje i intensyfikacje dziatan profilaktycznych i metod pracy z rodzing, majacych
na celu utrzymanie dzieci w ich naturalnym srodowisku - rodzinie lub powrotu do tego
srodowiska,

wspieranie dziatalnosci Placoéwek Wsparcia Dziennego, jak réwniez promowanie
dziatalnosci rodzin wspierajacych,

doskonalenie i rozw6j wspolpracy pomiedzy przedstawicielami instytucji, majacych
kontakt z dzieckiem 1 jego rodzing itym samym zapewnienie spdjnego
i interdyscyplinarnego systemu wsparcia rodzin stabszych spotecznie borykajacych
si¢ Z trudnosciami W wypetnianiu funkcji rodzicielskich,

kontynuowanie realizacji zadafh, wynikajacych z programéw z zakresu wspierania

rodziny.

Sporzadzita:

Anna Dawczyk
Kierownik Dziatu KI



